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I.ACTIVITATEA PE DOMENIUL INTERVENTII

1. Rezultatele activitatii operationale

1.1. Dispecerizarea apelurilor de urgenta

Pe parcursul anului 2023, la Serviciul National Unic pentru Apelurile de
Urgenta 112 au fost inregistrate 1 025 790 dosare urmare apelurilor de urgenta.

Din distribuirea dosarelor de caz a Serviciilor specializate de urgenta, la
salvatori si pompieri le revine doar 1,9 % din numarul total de dosare create de catre
112, Ambulanta 72,5 %, Politia 25,6 % (fig.1).
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Din punct de vedere al localizarii geografice, cele mai multe apeluri de urgenta
provin din mun. Chisindu (23,7 %) si Balti (8,5 %) (fig.3).
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1.2. Misiunile de serviciu efectuate de catre subdiviziunile de interventie
ale IGSU

Volumul interventiilor realizate de catre subdiviziunile IGSU pe parcursul
anului 2023, nregistreaza o crestere a numarului de misiuni in raport cu datele
pentru aceeasi perioada de timp din ultimii 20 ani si o descrestere considerabila fata
de anul precedent. Cauzele principale ale dinamicii prezente fiind influenta factorilor
naturali, dar si activitatea umana.

Pe parcursul anului 2023, cele 61 subdiviziuni de interventie ale IGSU au
realizat 24 072 misiuni (66 pe zi), cu 6 891 (- 22 %) mai putine comparativ cu
aceiasi perioada a anului precedent.
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Analiza lunara, comparativ cu anul precedent, atesta o descrestere a misiunilor
de interventie. Perioada analizatd a anului curent a fost caracterizatd in general de
temperaturi medii mai scazute comparativ cu anul precedent, generand astfel o
descrestere a numarului focarelor de ardere a vegetatiei si fondului forestier (fig. 5).
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Evolutia comparativa a misiunilor de interventie pe parcursul anilor 2022 —
2023 are un caracter descendent, in special, pentru interventiile la lichidarea
incendiilor, fiind inregistrata o descrestere semnificativa (-38%) (fig. 6).
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In urma distribuirii deplasarile de serviciu pe subdiviziuni la misiunile de
interventie, se constatd cad cele mai multe au fost realizate de catre subdiviziunile
dislocate Th municipii (DSP) cu media de 909 misiuni, urmate de cele dislocate in
orase (USP) cu media de 359 misiuni si PSP — 91 misiuni.

Media generala a misiunilor realizate pe parcursul ale anului curent per
subdiviziune este de 404 misiuni.

Urmare repartizarii deplasarilor de interventie dupa garnizoanele serviciului
salvatori si pompieri, cele mai multe au fost realizate in garnizoanele DSE mun.
Chisinau — 6 510, iar cele mai putine DSE Edinet — 1019 (fig. 8).
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Urmare misiunilor realizate pe parcursul anului 2023, au fost salvate 2296
persoane dintre care: 324 la interventii la incendii, 1967 la interventiile de cautare-
salvare, 5 la interventii SMURD, ceea ce constituie o crestere cu 1428 persoane mai
mult comparativ cu aceiasi perioada a anului 2022. Aceasta crestere este datoratdi
misiunilor realizate ca urmare a precipitatiilor cazute in aceastd perioadd,
cauzdnd o serie de blocari ale mijloacelor de transport auto, atit personale cat si
publice.

Totodata, au fost depistate 402 cadavre, dintre care 119 la interventii la incendii
si 283 la interventii de cautare-salvare, ceea ce reprezintd un numar cu 20 mai mic
comparativ cu anul 2022 (fig. 9).
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DEPLASARI LA SITUATIILE DE URGENTA
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Distributia interventiilor pe categorii de subdiviziuni

Subdiviziunile de interventie operativa din cadrul DRCDI (CRIO, SIO Nord,
SIO Sud) pe parcursul anului 2023, au dirijat actiunile de interventie la 1348 misiuni.

DIRIJAREA ACTIUNILOR DE INTERVENTIE LA MISTUNI
COMPLEXE
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Distribuirea misiunilor pe subdiviziunile de interventie
1.3. Lichidarea focarelor de ardere a vegetatiei uscate
In urma unei analize ample a interventiilor la lichidarea focarelor de ardere a
vegetatiei uscate pe teritoriul Republicii Moldova, in perioada anului 2023, s-a



constatat o descrestere exponentiald a acestui fenomen comparativ cu aceiasi
perioada a anului trecut cu 4299 (- 47%).

Evolutia comparativa cu aceeasi perioada a anilor 2018-2023, este prezentata
n diagrama de mai jos.
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Analizand datele geospatiale cu referire la locurile producerii incendiilor de
vegetatie uscatd, se observa, ca cel mai des s-a intervenit la lichidarea focarelor in
zona centrala a Republicii si in unele regiuni in partea de nord si sud.

Incendierile, de obicei, se produc de-a lungul traseelor de circulatie, unde au
putut fi observate/depistate cel mai usor de trecatori.

Harta interventiilor la lichidarea arderii vegetatiei uscate

1.4. Misiunile posturilor teritoriale de salvatori si pompieri.

Incepand cu anul 2015, atunci cand interventiile posturilor au fost introduse in
baza de date a IGSU, numarul acestor interventii este Intr-o continud crestere, fapt



prin care este argumentatd pe deplin importanta posturilor demarate precum si
necesitatea de a crea altele noi.
Pe parcursul anului 2023 posturile teritoriale de salvatori si pompieri, au
participat in comun cu subdiviziunile de interventie ale IGSU la 1712 misiuni de
interventie, cu 680 (- 32%) mai putin comparativ anul precedent (fig. 15).
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1.5. Analiza timpului mediu de raspuns la apelurile de urgenta

Timpul mediu de raspuns al subdiviziunilor de interventie ale IGSU la apelurile
de urgenta (incendii si interventiile cautare-salvare) pe parcursul anului 2023 a
constituit 19 minute si 10 secunde (0:19:10).
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Analiza comparativa a timpului de raspuns pe parcursul anului 2023 cu
aceeasi perioada a anilor precedenti, indica o scadere a timpului de reactie cu 23 sec.
fatd de anul 2021 si o scadere cu 30 sec. (0:00:30) fatd de anul precedent.

Analizand baza de date a sistemului CoordCom, observam ca pe parcursul
anului 2023, subdiviziunile de interventie in mediu au receptionat apelurile
dispecerilor IGSU in 35 secunde, alarmarea (adunarea, echiparea, pornirea spre
locul solicitarii) timp de 1min. 28 sec., ceea ce corespunde timpilor normativi de
reactionare in conformitate cu Mecanismul de preluare si gestionare a apelurilor de
urgentd in cadrul Inspectoratului General pentru Situatii de Urgenta, aprobat prin
Ordinul IGSU nr.101 din 02.07.2020.

Tn urma distribuirii timpilor medii In baza factorilor de evaluare, conform

datelor generate de sistemul CoordCom, in anul 2023 se constata:

e e Timp flledlll Timp mediu | Timp mediu Timp mediu
Subdiviziuunile receptionare _
apel de alarmare deplasare de raspuns

DSP ale DSE mun. Chisinau |g] 0:00:33 | 0:01:15 |g] 0:12:04 [0:13:52°
USP ale DSE mun. Chisinau |gf] 0:00:30 [ 0:01:27 |4 0:17:03 [0:19:000
DSE mun. Bilti gl 0:00:43 |7 0:01:14 7] 0:15:29 [0:17:26
DSE Cahul gl 0:00:34 |4 0:01:30 |4 0:18:50 [0:21:03
DRSE Ciuseni il 0:00:27 [ 0:01:24 |4 0:19:55 |0:21:46
DSE Edinet a4l 0:00:42 0:24:40
DSE Hincesti il 0:00:31 |4l 0:01:31 |4 0:19:18 |0:21:20
DSE Orhei il 0:00:29 |4 0:01:29 |4 0:20:03 [0:22:00
DSE Soroca 4l 0:00:43 gl 0:18:26 0:20:47
DSE Ungheni il 0:00:29 | gl 0:17:33 Jo:19:37
DRSE UTA Gigiuzia gl 0:00:38 |4 0:01:32 7] 0:15:07 |0:17:17
DRCS nr.1 gl 0:00:34 |7 0:01:23 |4 0:16:35 [0:18:32
DRCS nr.2 gl 0:00:38 |7 0:01:24 || 0:12:27  [0:14:20

Distribuirea timpilor medii Tn baza factorilor de evaluare, pentru 9 luni ale anului 2023




Timpi medii de raspuns ai subdiviziunilor IGSU

0:26:12

0:24:40

024:12

0:22:11 03047

:20:03 I-\U;I‘Q‘ﬁ?
w:zﬁ 0:18:32
. 47- 0:17:3 0:17:17
0:18:09 17 N\q\/'ﬁ‘t
0:16:08 13 \Q 07

0:14:07

0:20:10

0:12:06

0:10:03

0:08:04

0:06:03

0:04:02

0:02:01 - Q0L
0:01:00_ Q:00-33==""TF

0:00:00 T

DiPale  USPale DSEmum DSECahul DRSE DSEEdinet DSE DSE Orhei DSE Soroca DSE DRSE UTA DRCSnrl DRCSnrl

DSE mun. DSE mun. Balg Cingeni Hincesgti Unghem  Gigimzia
Chisiniu  Chigindu
=—a— Timp medin —g—Timp medm  ——s—Timp medin = Timp medm
receptionare apel de alarmare deplasare de raspuns

Graficul timpilor de raspuns la apelurile de urgenta

00:12:15

00:09:45

00:01:19
2.3 Accidente rutiere
00:00:36

00:01:08

00:00:05

00:14:14

00:11:24

00:01:23

. B Tmediu de rdspuns
1.1 Sector locativ

00:00:38 H Diferenta deplasare-ajuns

m Diferenta confirmat-in deplasare

00:01:02
m Diferenta alocat-confirmare
00:00:05 H Diferenta rdspuns-alocat
M Diferenta trimis 112-raspuns IGSU
00:00:00 00:02:53 00:05:46 00:08:38 00:11:31 00:14:24 00:17:17

Graficul timpilor medii la interventiile cu risc ridicat de prezenta a sinistratilor




1.6. Misiuni cu grad Tnalt de complexitate

Dintre interventiile majore ca proportii, intensitate, durata si resurse antrenate
pot fi evidentiate urmatoarele:

1. Incendiu in spatii de comert, mun. Chisinau (nivel de urgenta nr.2).

Incendiu produs la data de 30 ianuarie 2023, in mai multe spatii de comert
(gherete) situate pe soseaua Hancesti, nr. 142, mun. Chisinau.

Pentru lichidarea incendiului au fost implicate 9 autospeciale de interventie.

In consecinta, au fost afectate 8 gherete pe o suprafata de 96 m? si 300 m? din
acoperisul depozitului.

Actiuni de lichidare a incendiului produs pe soseaua Hancesti, nr. 142, mun. Chisindu

2. Lichidarea incendiului produs pe teritoriul Portului International Liber
Giurgiulesti.
Lichidarea incendiului Tntr-un rezervor cu silozuri de floarea soarelui din Portul
International Liber Giurgiulesti.
Pentru lichidarea incendiului au fost antrenate 5 echipaje de salvatori si
pompieri cu un efectiv de 20 angajati din subordine, care au efectuat actiuni de
lichidare a consecintelor pe parcursul a mai multor zile.

Actiuni d lichidare a incendiului din Portul Giurgiulesti




3. Lichidarea incendiului produs in blocul locativ cu 9 nivele amplasat pe
str. Pietrarilor 8, mun. Chisinau.

La data de 27 aprilie 2023, la ora 21:13, echipele de interventie ale
Inspectoratului au intervenit pentru lichidarea incendiului produs la et. 7 al blocului
locativ cu 9 nivele, amplasat pe str. Pietrarilor, nr. 8§, mun. Chisinau.

Pentru lichidarea incendiului au fost antrenate la fata locului echipele de
interventie din cadrul DSP Centru cu ACI-50/4 MAN si ACI-40 Mercedes (7
angajati), DSP Botanica cu ACI-40 Mercedes si AS-30 Steyr (7 angajati) si CRIO.

In timpul lichidarii incendiului a fost salvat proprietarul apartamentului si au
fost depistate 3 cadavre carbonizate.

In rezultatul incendiului, de flicari au fost deteriorate bunurile materiale
invechite din interiorul balconului si a unei odai de locuit a apartamentului, partial a
fost afectat balconul de la etajul superior.

4. Interventie transfrontaliera.

La data de 06.02.2023 echipa specializatd in Urban Search and Rescue (cautare
si salvare urband), a IGSU s-a deplasat pentru salvarea victimelor cutremurului
produs in Turcia si Siria.

Astfel, echipa de interventie, formatd din 56 de salvatori, dotatd cu 12
autospeciale de interventie complet autonome si cu 2 céini de cdutare afectata de
cutremurul din Hatay. Echipa USAR Moldova, pe parcursul realizdrii misiunii
internationale, a reusit salvarea din ddramdturi a unui minor in varsta de 3 ani, dupa
ce acesta s-a aflat in daramaturile unui bloc avariat mai mult de 4 zile.

Echipa a efectuat lucrari de evaluare a cladirilor si recuperarea cadavrelor,
formand grupuri mixte cu salvatori din Ungaria, Mexic, Olanda si Turcia, in peste
220 de blocuri, pe o suprafata de 8 km patrati.

Echipa de interventie a revenit in Republica Moldova la data de 18.02.2023.

Echipa de cautare-salvare urbanad din Republica Moldova a fost decernata, de
catre autoritdtile turcesti, cu ,,Medalia de recunostinta” pentru asistenta oferitd la
lichidarea consecintelor seismului devastator.

Actiuni de cautare si salvare ale echipei USAR Moldova in Turcia

5. Salvarea a doua persoane in urma surparii unui mal de paméant.

La data de 10 mai 2023 pe un santier de constructii din strada Alba Iulia
nr.196/1 din municipiul Chisindu, la ora 18:39, echipele Inspectoratului au intervenit
pentru salvarea a doud persoane (muncitori), care au ramas prinsi in urma surparii
unui mal de pdmant. Pentru realizarea misiunii au intervenit trei echipe de
interventie.




Salvarea persoanelor in urma surparii paméantului

6. Asigurarea masurilor de securitate pe timpul desfasuririi celui de-al
doilea SUMMIT al Comunitatii Politice Europene.

La data de 01.06.2023, Republica Moldova a gazduit cea de-a doua reuniune a
Comunitatii Politice Europene, unde au fost prezenti 47 de presedinti si sefi de
guverne, precum si conducatorii Uniunii Europene.

Scopul principal la organizarea acestui eveniment a fost asigurare a masurilor
de securitate a delegatiilor invitate.

Inspectoratului General pentru Situatii de Urgenta 1-au revenit atributiile de
prevenire si reactionare operativd in caz de producere a situatiilor de urgenta si
exceptionale la obiectivele de importantd majord si pe itinerariile de deplasare a
coloanelor oficiale pe timpul evenimentului.

Astfel, Inspectoratul a asigurat masurile de securitate anti incendiara si CBRN,
precum si interventie in cazul unei situatii de urgenta la:

— Aeroportul International Chisinau (AIC);

— punctele de refugiu amplasate (PR) pe itinerariile de deplasare a coloanelor

oficiale;

— locurile de cazare a membrilor delegatiilor;

— sediul de petrecere a summit-ului (Castelul Mimi);

— garniturile de tren destinate transportului persoanelor la Castelul Mimi ce

au mediatizat evenimentul.

Pentru asigurarea masurilor de securitate pe timpul desfasurarii evenimentului,
au fost antrenate forte si mijloace dupa cum urmeaza:

— angajati implicati — 442;

— unitati de tehnica — 88 ult,
din cadrul IGSU Romania:

— angajati implicati — 87;

— unitati de tehnica — 16 u/t.
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7. Lichidarea consecintelor cauzate In urma conditiilor meteorologice

nefavorabile inregistrate pe teritoriul tarii

In urma precipitatiilor puternice ce au avut loc pe teritoriul tirii, in deosebi in
partea centrald si de nord, ploile torentiale cu rafale de vant puternic au provocat
prejudicii considerabile, atat in sectorul locativ cit si agricol.

Echipele de interventie ale Inspectoratului au intervenit pentru efectuarea
lucrarilor de defrisare a arborilor cdzuti, deblocarea drumurilor, pomparea apei si
acordarea suportului necesar pentru restabilirea comunicatiilor si ajutor umanitar.

Lichidarea consecintelor cauzate de conditiile meterlogice nefavorale inregstrat pe teritoriul tarii ‘
8. Lichidarea incendiului produs la data de 21.08.2023 pe teritoriul
intreprinderii SRL ,,Derdelus” din s. Ghidighici, mun. Chisinau

Angajatii IGSU au intervenit in localitatea Ghidighici din municipiul Chisindu,
pentru lichidarea unui incendiu conform nivelului de urgenta 2.

Pentru lichidarea arderii, la fata locului au fost trimise 8 autospeciale de
interventie cu un efectiv de 62 de salvatori si pompieri.

Tn urma incendiului au fost distruse n totalitate bunurile materiale depozitate
in aer liber in nemijlocita apropiere a depozitului, fiind afectatd semnificativ si
rezistenta fatadei din elemente metalice.

Totodata, din lipsa distantei de sigurantd la foc intre obiectivul supus
incendiului (stivele de paleti depozitate in aer liber) si bunuri din proximitate, de
catre incendiu a fost afectatad si 0 semiremorca.

Datorita interventiei operative a salvatorilor, restul depozitului unde este
pastratd tehnica specializata, nu a fost afectat de foc.



ivchidarea incendiului din s. Ghidighici

9. Lichidarea incendiului din depozitul ce apartine S.R.L. ,,VefaSistem-
Companie”.

La data de 12.11.2023, ora 15:48:04, la Centrul de preluare a apelurilor de
urgentd al Serviciului Unic pentru Apeluri de Urgenta 112, a fost receptionata
solicitarea de interventie pentru lichidarea incendiului din depozitul ce apartine
S.R.L. ,,VefaSistem-Companie”, amplasat pe str. Libertatii, nr.127, mun. Balti.

Pentru lichidarea incendiului au fost antrenate 7 autospeciale de interventie,
inclusiv o autoscara si 3 automobile auxiliare.
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Lichidarea incendiului din depozitul ce apa

10. Lichidarea incendiului din depozitul ce apartine S.R.L.
» VefaSistem-Companie”.

La lucrarile de interventie pentru lichidarea consecintelor provocate de
precipitatiile abundente sub forma de lapovita si zapada, insotite de intensificari ale
vantului, in perioada 26 — 28 noiembrie 2023, IGSU a intervenit cu 132 de angajati
cu 38 unitéti de tehnica.

In total, echipele de salvatori si pompieri ale IGSU au desfasurat misiuni de
evacuare/tractare a 472 mijloace de transport cu 1244 persoane.

Lichidarea consecintelor ninsorilor abundente



11. Misiuni transfrontaliere SMURD.
Coordonarea si organizarea misiunii transfrontaliere, de transportare a
pacientilor, cet. a RM:

— din Bulgaria in Republica Moldova, la data de 11 ianuarie 2023;

— din Polonia in Republica Moldova, ca urmare a solicitarii parvenite la data
de 02 februarie 2023;

— din Romania Tn Republica Moldova, la data de 24 februarie 2023;
— din Romania Tn Republica Moldova, la data de 30 august 2023.

2. ACTIVITATEA DE SERVICIU iN DOMENIUL INTERVENTIEI
2.1. Evidenta surselor de alimentare cu apa

Pe parcursul anului 2023, au fost luati la evidenta — 9 441 hidranti de incendiu,
dintre care 1 305 defecti (fig. 19).
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defectate captare

Evidenta surselor de alimentare cu apa pentru stingerea incendiilor

Evidenta surselor de alimentare cu apa distribuite pe garnizoanele SSP

Urmare analizei surselor de alimentare cu apa se constatd, ca cei mai multi
hidranti de incendiu sunt amplasati in garnizoana Chisindau — 4 517, ceea ce
constituie 48 % din numarul total de hidranti luati la evidenta — 9 441 (fig.32).
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Evidenta surselor de alimentare cu apa pentru stingerea incendiilor



2.2. Planuri si fise operative de interventie.

Pe parcursul anului 2023, au fost inregistrate 5630 de fise operative si 1024 de
planuri operative.

Urmare evaluarii informatiei transmise conform Darii de seama privind
organizarea activitatii de serviciu si evidentd a misiunilor de interventie in cadrul
organelor teritoriale ale IGSU si a
planurilor — grafice de prelucrarea 6000 5630 5529

planurilor s1 fiselor operative 5
aprobate de sefii Directiilor
. 4000
(Sectiilor), s-au constatat
urmatoarele: 3000
Planuri operative planificate 2000
si prelucrate 904 - ceea ce 1024 904
ituic 88 % din numdrul total B .
constituie
0

de planuri existente.

Fise operative planificate si
prelucrate 5529 - ceea ce m Total = Prelucrate Tn anul 2023
constituie 98 % din numarul total
de fise existente.

Fise operative Planuri operative

Evidenta planurilor si fiselor operative
Tn conformitate cu Ordinul 1IGSU nr. 233 din 03.10.2023 pentru aprobarea
metodologiei de elaborare a planului si fisei operative de interventie in situatii de
urgenta si exceptionale, subdiviziunile Inspectoratului vor intocmi Planurile
operative si fisele operative ale localitatilor rurale conform exemplelor prezentului
ordin.

2.3. Lucrul echipelor SPGF la lichidarea consecintelor situatiilor de urgenta
si exceptionale

Pe parcursul perioadei de . 23508

raport, au fost Tinregistrate 910
interventii cu antrenarea echipelor 20000
SPGF cu durata totala de lucru in 15320
MNR de 23508 min. 15000

. Comparativ o cu aceeasl 10000
perioada a anului precedent, se
atestd o crestere a numarului de 5000

interventii 1?1 .incendii pnde a fost 0 & i
necesara activitatea ech.lpelor. SPGF 2022 2023
de la 603 la 910 si majorarea . B _ _
timpului de lucru de la 15320 la ® numirul de interventii  ® fimpul (min)
23508 min.

Evidenta lucrului echipelor SPGF



2.4. Asigurarea subdiviziunilor de interventie cu spumogen

Urmare generalizarii datelor operative privind existentul de spumogen, s-a
constatat la sfarsitul anului 2023, disponibilul total de spumogen in cadrul
subdiviziunilor de interventie este de 19 603,5 litri, dintre care:

11 790 — litri pe autospeciale;

5 324.,5 — litri rezerva.

Astfel, se constatd necesitatea suplinirii rezervei de spumogen care sa

corespunda cel putin cantitatii disponibile pe autospeciale.
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Evidenta lucrului echipelor SPGF

Procesul de evaluare a interventiilor

In scopul minimizarii riscului unor astfel de cazuri, cat si in scopul identificarii
lacunelor in domeniul interventiilor si de invatare a lectiilor, pe parcursul anului
2023 a fost monitorizat modul de organizare si lichidare a consecintelor situatiilor
de urgenta de catre echipele Inspectoratului, fiind intocmite 11 rapoarte de
evaluare a actiunilor de interventie, dintre care:

- 6 privind actiunile de interventie la stingerea incendiilor;

- 2 anchete de serviciu in privinta actiunilor de interventie a echipelor de
salvatorilor si pompierilor la lichidarea consecintelor SE;

- 1 raport de evaluare in privinta modului de organizare si asigurare a
masurilor de securitate pe timpul desfasurarii celui de-al doilea SUMMIT al
Comunitatii Politice Europene;

- 1 raport de evaluare in privinta actiunilor intreprinse la solicitarea
interventiel echipelor Inspectoratului pentru acordarea sprijinului altor entitati ale
MAI, in timpul incidentului care a avut loc la data de 30.06.2023, la Aeroportul
International Chiginau.

- 1 raport de evaluare in privinta modului de organizare si lichidare a
consecintelor in urma ninsorilor abundente din perioada 26-27 noiembrie 2023.



Organizarea controalelor in subdiviziunile de interventie

Pe parcursul anului 2023, in conformitate cu Hotararea Guvernului 420/2021
Cu privire la masurile de pregétire a protectiei civile a RM, ordinul IGSU nr. 11/2022
Cu privire la aprobarea Planului de activitate al IGSU pentru anul 2023, dispozitia
IGSU nr. 246/2020 ,,Cu privire la organizarea si efectuarea verificarilor inopinate a
activitatii de serviciu in cadrul Inspectoratului General pentru Situatii de Urgenta”,
au fost efectuate:

3 - controale complexe;

8 - controale tematice;

10 - controale inopinate efectuate de catre angajatii organului central al IGSU.

Neajunsurile depistate variaza si diferd de la o subdiviziune la alta, insa printre
cele mai des intalnite pot fi enumerate:

1. Exploatarea neregulamentara a aparatelor cu aer comprimat.

2. Utilizarea echipamentului de protectie uzat si care nu este destinat
actiunilor de interventie (manusi de protectie neconforme).

3. Cunoastere a obligatiunilor functionale si actelor normative in domeniul
interventiel la nivel satisfacator si nesatisfacator.

4. Cunoasterea la nivel nesatisfacator a caracteristicilor tehnico-tactice ale
utilajului s1 accesoriilor din dotare.

5. Expirarea permiselor de conducere pentru autospecialele de interventie si
necorespunderea legitimatiilor de serviciu gradelor si functiilor detinute.

3. MASURI DE PREGATIRE PENTRU RASPUNS LA SITUATII DE
URGENTA

3.1. Consolidarea capacitatilor operationale si profesionale

In scopul consolidirii capacititilor operationale si profesionale ale IGSU pe
parcursul anului 2023 ale activitatii, Directia generald interventie a desfasurat mai
multe activitati, inclusiv de cooperare cu organizatiile internationale i anume:

1) Actualizarea planului aducerii in stare de pregatire a IGSU pentru actiuni
in situatii de urgenta, pericol sau declansare a situatiilor exceptionale, elaborat in
conformitate cu Directiva nr. 210-d din 11iulie 2018, cu privire la aprobarea cadrului
normativ de reglementare a cresterii capacitatii de reactii a subdiviziunilor IGSU
pentru actiuni in situatii de urgenta, pericol sau declansare a situatiilor exceptionale;

2) Elaborarea de comun cu Directia logistica a caietelor de sarcini pentru
achizitionarea utilajului si echipamentului de interventie pentru salvatori si pompieri
cu Tnaintarea raportului de demarare a procedurii;

3) Evaluarea ofertelor tehnice n cadrul procedurii de tender a autospecialelor
de interventie in cadrul proiectului ,,Consolidarea echipamentului pentru salvatori si
pompieri”, finantat de JICA, in Japonia;

4) Participarea la data de 29.01.2023, a fortelor si mijloacelor Inspectoratului
la exercitiul desfasurat in cadrul Aeroportului International Chisinau;

5) Participarea in perioada 06-10.02.2023, in cadrul celui de-al 5-lea Atelier
de lucru aferent activitatii, in cadrul Proiectului transfrontalier SMRUD 2, pentru
revizuirea planului comun de interventie si a procedurilor asociate si identificarea
tipului de riscuri noi in zona eligibila;



6) Organizare si desfasurare in perioada 22-24.02.2023, a Exercitiului de Stat
Major in cadrul Proiectului Exercitiului de masa pentru sustinerea natiunii gazda a
Uniunii Europene — EU HNS TTX;

7) Participareain perioada 27-28.02.2023, la evenimentul de instruire practica
pentru utilizarea pachetului de instrumente pentru incendii de vegetatie si avertizarii
timpurii dezvoltate in cadrul programului PPRD East-3;

8) Participarea in perioada 01-03.03.2023, la implementarea proiectului
,Suport pentru monitorizarea si evaluarea managementului integrat al frontierei
(MIF) in Republica Moldova’’, finantat de Uniunea Europeana prin intermediul
initiativei MIEUX (Migration EU expertise) si implementat de catre Centru
International pentru Dezvoltarea Politicilor Migrationale (ICMPD);

9) Organizarea si desfiasurarea in perioada 28-30.03.2023, a vizitei de
familiarizare a persoanelor din cadrul Serviciului de salvatori si pompieri al MAI al
Republicii Ceha, in cadrul Proiectului ,,Pregétirea si interventia in caz de inundatii”.

10) Participarea in perioada 03-10 aprilie 2023, in cadrul auditului statului
membru efectuat in baza Memorandumului de Cooperare dintre Republica Moldova
si Organizatia Maritima Internationala (IOM), semnat prin corespondentd la
Chisinau, la data de 07 decembrie 2022 si la Londra la data de 16 ianuarie 2023;

11) Participarea in perioada 25-28 aprilie 2023, Tn cadrul evenimentului PEER
REVIEW, proces de evaluare a domeniului de gestionare a riscurilor de dezastre n
Republica Moldova de catre expertii din cadrul Directiei generald Protectie Civila
Europeana si Operatiuni de Ajutor Umanitar - Unitate de prevenire si gestionare a
riscului de dezastre ECHO — CP;

12) Participarea in perioada 10-21.06.2023, la exercitiul regional de teren pe
scara largd "TbiEX Georgia — 2023”, organizat in orasul Tbilisi, Georgia, in cadrul
programului PPRD East - 3;

13) Participarea in perioada 09 - 13 mai 2023, conform dispozitiei nr. 112d din
05 mai 2023, la evenimentul ,,Formarea Internationala pentru voluntari in domeniul
protectiei civile, sigurantei la incendiu si prevenirea dezastrelor”, in orasul Burgas,
Bulgaria;

14) Semnarea Acordului de cooperare nr. 19/4-895 din 03 mai 2023, dintre
IGSU si Autoritatea Administratier Publice locale Sireti privind organizarea si
functionarea postului de salvatori si pompieri voluntar in localitatea Sireti;

15) Semnarea la data de 18 mai 2023 a Acordului de cooperare dintre IGSU si
1.S. Aeroportul International Chisiniu;

16) Participarea in perioada 12 - 23 iunie 2023, la cursul de instruire
,Operatiuni n caz de accidente CBRN - exploatare si mentenanta echipament” in
parteneriat cu Agentia pentru Apdrare si Reducere a Amenintarilor (DTRA) al
Departamentului Apararii SUA;

17) Organizarea si participarea 1n perioada 26-30.06.2023, a Exercitiului
international de tip combinat ,,PRUT 2023, in cadrul proiectului SMURD - 2,
ordinul IGSU nr. 145 din 22.06.2023;

18) Dezvoltarea capacitatilor IGSU de furnizare a serviciilor de asistenta
internationala in materie de protectie civila prin:

» operationalizarea modulului USAR (Urban Search and Rescue);
» operationalizarea modulului GFFFV (ground forest fire fighting using
vehicles);



» crearea submodulului logistic.

19) Participarea la cursul de instruire de utilizare a platformei E-learing Tn
cadrul Academiei ,,Stefan cel Mare” al MAI la data de 27.06.2023;

20) Participarea in perioada 10-14 iulie 2023, la cel de-al 4-lea Atelier de lucru
aferent Activitdtii 3.2 “Identificarea nevoilor de antrenament pentru serviciile
profesioniste pentru situatii de urgentd din Romaéania si Republica Moldova”, in
cadrul proiectului SMURD-2, in mun. Iasi, Romania;

21) Participarea in perioada 12-14.07.2023 la Exercitiu de teren la scara larga
,, EURO-MED-REACT” conform Ordinului IGSU nr. 160 din 08.07.2023 Cu privire
la organizarea si desfasurarea Exercitiului de teren la scara larga EURO-MED-
REACT,

22) Participarea la data de 19 iulie 2023, in cadrul Ministerului Afacerilor
Interne la sedinta de lucru cu privire la Infrastructura criticd si protectia
infrastructurii critice, organizatd de Ambasada SUA in Moldova;

23) Participarea in perioada 17-21 iulie 2023, la cel de-al 6-lea Atelier pentru
revizuirea Planului Comun de Interventie, in cadrul proiectulut SMURD-2, in orasul
[asi, Romania;

24) Participarea in perioada 24 — 28 iulie 2023, in cadrul cursului de instruire
privind pregdtirea echipei de cdutare-salvare urbanad a Republicii Moldova (Urban
Search and Rescue) organizat cu suportul Organizatiei ,,Solidarity Fund PL” si
LIHELP Institut” din Republica Polond in cadrul proiectului ,,Consolidarea
potentialului personalului cheie al grupului de cautare si salvare al IGSU din
Moldova’;

25) Participarea in perioada 01-03 august 2023, in incinta Centrului National
de Asistenta Medicalda Urgenta Prespitaliceasca la cursul de instruire cu genericul:
,,Activitatea echipelor medicale de urgentd” organizat de Agentia japoneza pentru
cooperare internationala (JICA);

26) Participarea in perioada 09 - 10 august 2023, in mun. Chisinau, locatia
Summit Events, in cadrul evenimentului organizat de Asociatia Obsteasca
EcoContact cu privire la evaluarea/analiza situatiei existente in Republica Moldova
privind prevenirea, pregdtirea si raspunsul in cazul incendiilor izbucnite in sectorul
forestier, precum si identificarea necesitatilor pentru a face fata incendiilor de paduri
si vegetatie;

27) Participarea la control complex al activitatii in cadrul DSE mun. Chisinau
in perioada 10 - 11 august 2023, conform Ordinului IGSU nr. 176 din 31 iulie 2023
,,Cu privire la organizarea si desfasurarea Controlului complex in cadrul Directiei
situatii exceptionale mun. Chisinau”;

28) Participarea la data de 25 august 2023 la inaugurarea Punctelor de operare
terestre SMURD a Unitatilor salvatori si pompieri din orasele Ungheni si Cantemir,
construite in cadrul proiectului transfrontalier SMURD-2, implementat in cadrul
Programului Operational Comun al UE Roméania — Republica Moldova 2014-2020;

29) Participarea in perioada 03 - 06 septembrie 2023, la Exercitiul international
de teren privind lichidarea consecintelor accidentelor chimice, biologice, radiologice
si nucleare, desfasurat pe teritoriul bazei operationale a Serviciului de Pompieri de
Stat din regiunea Ostrow Mazowiecka, Republica Polonia;

30) Participarea in perioada 04 — 08 septembrie 2023, in cadrul Atelierului de
lucru nr. 3, organizat in cadrul proiectului “Imbunititirea capacititilor de



comunicatii bazate pe TIC in zona transfrontaliera Nord-Estul Romaniei — Republica
Moldova”, cod 1THARD/3.1/95, finantat de Uniunea Europeana prin Programul
Operational Comun Romania-Republica Moldova 2014-2020, avand ca tema
Testarea planului comun de interventie revizuit si a procedurilor asociate;

31) Organizarea si desfasurarea in perioada 11 - 13 septembrie 2023, a
Campionatului Tn memoria salvatorilor si pompierilor cazuti la datorie, editia 2023,
conform ordinului IGSU nr. 177/2023;

32) Participarea in perioada 13-15 septembrie 2023, in cadrul vizitei de studiu
in domeniul dezastrelor si urgentelor, in or. Bucuresti, Romania, conform dispozitiei
IGSU nr. 229d din 04 septembrie 202;

33) Participarea in perioada 15-21 septembrie 2023 in cadrul Centrul Comun
de Coordonare in Aeroportul International Chisindu privind gestionarea fluxului
sporit a evreilor hasidici;

34) Participarea in perioada 18-22 septembrie 2023 in orasul Varsovia, Polonia,
la Reuniunea EURO-MED-REACT privind lectiile invatate (LLM), proiect UE
101048532;

35) Semnarea Acordului de parteneriat nr. 19/4-2057 din 19 septembrie 2023,
dintre APL Etulia, UTA Gagauzia si IGSU, cu privire la organizarea si functionarea
Postului teritorial de salvatori si pompieri Etulia;

36) Semnarea Acordului de parteneriat nr. 19/4-2058 din 19 septembrie 2023,
dintre APL Cépriana, mun. Straseni si IGSU, cu privire la organizarea si
functionarea Postului teritorial de salvatori si pompieri voluntar Cédpriana;

37) Participarea Tn perioada 04 septembrie — 01 decembrie 2023 la cursul de
instruire pentru formatorii de paramedici, organizat in orasul Targu Mures,
Romania;

38) Organizarea si desfasurarea la data de 23 septembrie 2023 in sat. Capaclia,
r-nul Cantemir a Festivalului pompierilor voluntari din Republica Moldova, editia a
I1-a, in contextul colabordrii Inspectoratului General pentru Situatii de Urgenta al
MALI si Solidarity Fund PL in Moldova in cadrul proiectului pilot ,,Consolidarea
capacitatilor de protectie civild in Republica Moldova” si dezvoltarea voluntariatului
in situatii de urgenta si exceptionale;

39) Participarea n perioada 27-28 septembrie 2023 in orasul Belgrad, Serbia,
la WHO Emergency Medical Team Initiative Awareness Meeting for the Western
Balkans;

40) Participarea Tn perioada 25-29 septembrie 2023, la cursul de instruire
privind gestionarea incidentelor/accidentelor CBRN, conform dispozitiei IGSU nr.
242d din 15 septembrie 2023 ,,Cu privire la organizarea si desfasurarea cursului de
instruire privind gestionarea incidentelor/accidentelor CBRN”.

41) Organizarea si desfasurarea in perioada 28-29 septembrie 2023 a
controlului tematic in cadrul Sectiei situatii exceptionale Nisporeni a Directiei
Situatii Exceptionale mun. Unghent;

42) Participarea in perioada 02-05 octombrie 2023 in orasul Istanbul, Turcia, la
Cursul international de formare pentru experti in domeniul luptei impotriva
incendiilor si protectiei civile, ca parte a Proiectului ”Cooperare pentru prevenirea
dezastrelor si monitorizarea mediului in Bazinul Marii Negre” (CO-PREVENT);

43) Participarea in perioada 05-06 octombrie 2023, la Atelierul de lucru al
grupului de lucru ICAO EUR Search and Rescue (ICAO EUR SAR), combinat cu



un Exercitiu pe scard largd in domeniul cautare-salvare (SAREX) in cazul unui
accident aeronautic, organizate de comun cu autoritatile responsabile din Republica
Cipru 1n orasul Larnaca;

44) Participarea la data de 11 octombrie 2023, in cadrul sedintei de planificare
a activitatilor de asigurare a ordinii si securitdtii publice pe parcursul desfasurarii
celei de-a patra conferinte ministeriale de sprijin pentru Moldova (Moldova Support
Platforma) in cadrul Serviciului de Protectie si Paza de Stat;

45) Organizarea transportarii la data de 08 octombrie 2023, din cadrul
Inspectoratului General pentru Situatii de Urgenta a 15 fiole de ser anti botulinic de
tip A, B s1 E de la Spitalul clinic de boli infectioase ,,Toma Ciorbd” mun. Chisindu
catre PTF ,,Sculeni”, ulterior fiind preluate de catre angajatii ISU al judetului lasi
(Roménia);

46) Participarea la data de 13 octombrie 2023, la Aplicatii la protectia civila in
mun. Straseni, conform dispozitiei nr. 284d din 09 octombrie 2023 ,,Cu privire la
organizarea si desfasurarea evaludrii aplicatiilor la protectia civild in municipiul
Straseni”;

A7) Participarea in perioada 16 - 20 octombrie 2023, la sedinta privind
evaluarea post-actiune a raspunsului INSARG USAR la cutremurele din Turcia si
Siria, si Reuniunea regionala AEME, in orasul Doha, Statul Quatar;

48) Organizarea si desfasurarea cursului de formare initiala a pompierilor
voluntari, in perioada 19-20, 26-27 octombrie 2023, in cadrul Centrului republican
de instruire din satul Razeni, r-nul laloveni;

49) Participarea in perioada 16-20 octombrie 2023 in cadrul Atelierului de lucru
nr. 4, in cadrul proiectului ”Imbunititirea capacititilor de comunicatii bazate pe TIC
in zona transfrontaliera Nord-Estul Romaniei — Republica Moldova”, cod
1HARDY/3.1/95, finantat de Uniunea Europeana prin Programul Operational Comun
Romania-Republica Moldova 2014-2020, avand ca tema Testarea planului comun
de interventie revizuit si a procedurilor asociate, la Centrului republican de instruire
din satul Razeni, r-nul laloveni;

50) Organizarea si participarea la cursul de instruire a echipei USAR Moldova
n perioada 10-13 octombrie2023, conform Dispozitiei nr. 280d din 06 octombrie
2023 ,,Cu privire la participarea angajatilor Inspectoratului General pentru Situatii
de Urgenta la curs de instruire a echipei USAR Moldova”, in mun. Chisinau,
(IGSV);

51) Participarea in perioada 06-20 octombrie 2023, in regim online, Tn cadrul
atelierului de instruire desfasurat de Organizatia maritimd europeand, cu privire la
efectuarea lucrarilor de cautare-salvare pe mare;

52) Participarea Tn perioada 23-24 octombrie 2023, in cadrul Inspectoratului,
mun. Chisindu, la Atelierul de lucru pentru revizuirea Planului comun de interventie
si a procedurilor asociate in cadrul proiectului de parteneriat finantat de UE
,,Cooperarea transfrontaliera Romania - Republica Moldova - Instrument European
de vecinatate (ENI)”;

53) Participarea in perioada 31 octombrie — 03 noiembrie 2023, in orasul
Burgas, Bulgaria la cea de a Il - a sedinta a echipei de proiect si conferinta finala a
proiectului “Cooperarea pentru prevenirea dezastrelor si monitorizarea mediului in
Bazinul Marii Negre”, BSB — 802, finantat de Uniunea Europeana;



54) Participarea la data de 27 octombrie 2023, in cadrul grupului de lucru
desfasurat la Ministerul Afacerilor Interne, cu privire la dezvoltarea Serviciului 112;

55) Participarea Tn perioada 26-28 octombrie 2023, in cadrul Mesei rotunde de
ordin tehnic asupra concluziilor identificate urmare a Evaludrii Peer Review
efectuate de expertii UE, vizitei de lucru a domnului Maciej Popowski, Director
General al DG ECHO a UE, precum si a participarii la Ceremonia oficiala de
inmanare a Raportului Evaluarii Peer Review;

56) Participarea in perioada 01-02 noiembrie 2023, la al 2-lea Atelier aferent
Activitdtii 3.1 Revizuirea planului comun de interventie si a procedurilor asociate,
in cadrul Proiectului ,,Raspuns comun eficient in situatii de urgenta transfrontaliere”,
realizat prin intermediul Programului Operational Comun Romania-Republica
Moldova 2014-2020, in mun. lasi, Romania;

57) Participarea la data de 08 noiembrie 2023, in regim online, in cadrul
sedintei de coordonare cu autoritatile Protectiei Civile ale tarilor participante din
Mecanismul Protectiei Civile (UCPM) si Centrul de coordonare si raspuns la urgenta
(ERCC) al Directiei Generale Protectia Civilda Europeana si Operatiuni de Ajutor
Umanitar (DGECHO);

58) Participarea in perioada 13-14 noiembrie 2023, in mun. Balti, la Atelierul
de lucru si planificarea Exercitiului de stat major (TTX), privind testarea Planului
comun de interventie, in cadrul Proiectului ,,Raspuns comun eficient in situatii de
urgentd transfrontaliere” 1HARD/3.1/31, conform dispozitiei nr. 337d din 08
noiembrie 2023;

59) Participarea in perioada 14 — 18 noiembrie 2023, in mun. Balti, la sesiunea
de schimb de experienta intre dispeceratele din Romaénia si Republica Moldova, in
cadrul Proiectului ,,Raspuns comun eficient in situatii de urgentd transfrontaliere”,
realizat de Programului Operational Comun Romania-Republica Moldova 2014-
2020;

60) Participarea in perioada 14 — 18 noiembrie 2023, in orasul Vilnius,
Republica Lituania, in cadrul unei vizite de studiu si familiarizare in subdiviziunile
Departamentului de salvatori si pompieri;

61) Organizarea si desfagurarea la data de 21 noiembrie 2023, in cadrul
Inspectoratului (Gh. Asachi, 69) a Conferintei finale de inchidere a proiectului
“Cooperarea pentru prevenirea dezastrelor si monitorizarea mediului in Bazinul
Marii Negre” BSB — 802, finantat de Uniunea Europeana (Co-PREVENT);

62) Participarea la data de 20 noiembrie 2023 la workshopul organizat de catre
partenerii politiei poloneze cu tematica ,,PUBLIC COMMUNICATION IN CRISIS
MANAGEMENT FOR THE COMMUNICATORS OF SERVICES
SUBORDINATED TO YHE MINISTRY OF INTERNAL AFFAIRS OF THE
REBUBLIC OF MOLDOVA’’ in cadrul Academiei de politie ,,Stefan cel Mare’’;

63) Organizarea si desfasurarea in perioada 22 - 24 noiembrie 2023, a unui
exercitiu de testare a procesului de clasificare externd a echipei de cautare - salvare
urbana USAR MOLDOVA, conform ghidului INSARAG, dispozitia IGSU nr. 354d
din 21 noiembrie 2023;

64) Participarea in perioada 27.11 - 01.12.2023 la cursul de instruire pentru
angajatii Inspectoratului in cadrul proiectului moldo-polonez ,,Sprijin pentru
Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta al MAI”, dispozitia 356d din 21
noiembrie 2023;



65) Elaborarea Manualului Exercitiului comun, cu forte si mijloace in teren
,ECOU 2023” in cadrul proiectului ,Imbunititirea capacititilor de comunicatii
bazate pe TIC in zona transfrontaliera Nord-Estul Roméniei - Republica Moldova”
cod 1IHARD/3.1/95;

66) Participarea in perioada 29.11-01.12.2023 in orasul Roma, Italia, la
Atelierul lectii Tnvatate privind incendii forestiere si inundatii, care au avut loc pe
parcursul anului 2023, organizat de DG-ECHO;

67) Participarea in perioada 22 - 23 noiembrie 2023 la Webinarul in regim
online, organizat de catre PPRD East-3, privind sistemul educational si planificarea
exercitiilor;

68) Organizarea si desfasurarea la data de 28 noiembrie 2023, Exercitiul de stat
major pentru testarea Planului comun de interventie, in cadrul Proiectului ,,Raspuns
comun eficient in situatii de urgenta transfrontaliere” IHARD/3.1/31;

69) Participarea in perioada 28-30 noiembrie 2023, in orasul Tbilisi, Georgia la
cursul de formare in domeniul constientizarii si atenuarii riscurilor biologice
(BAM);

70) Participarea in perioada 13 noiembrie - 12 decembrie 2023, in calitate de
instructor-formator de paramedici, cu scopul oferirii asistentei in cadrul cursului de
acordare a primului ajutor calificat, descarcerare si operatiuni de salvare in mun.
Balti, conform dispozitiei IGSU nr. 321d din 31 octombrie 2023;

71) Organizarea si desfasurarea in perioada 04 - 06.12.2023, in localitatea Cotul
Morii, mun. Hincesti a unui Exercitiu cu forte si mijloace in teren "ECOU 2023”
privind activitatea structurilor de coordonare si conducere a interventiei in situatia
producerii unor situatii de urgentd cu caracter transfrontalier in cadrul proiectului
,Imbunititirea capacititilor de comunicatii bazate pe TIC in zona transfrontaliers
Nord-Estul Roméniei - Republica Moldova” cod IHARD/3.1/95;

72) Participarea n perioada 29.11-01.12.2023 in orasul Roma, Italia, la
Atelierul lectii invdtate privind incendii forestiere si inundatii, care au avut loc pe
parcursul anului 2023, organizat de DGECHO;

73) Participarea in perioada 06-07 decembrie 2023, la Reuniunea grupului de
experti privind sistemele de alertd timpurie (EWS), inclusiv o Formare radiologica
si nucleard, in orasul Bruxelles, Belgia;

74) Participarea la data de 06 decembrie 2023, in mun. Chisinau, la atelierul de
lucru privind ,,Managementul riscurilor in cadrul Ministerului Afacerilor Interne”;

75) Participarea in perioada 14-15 decembrie 2023, la Conferinta internationala
“Interventii in situatii de urgentd in zone transfrontaliere. Tehnologii si
interoperabilitate pentru managementul integrat al crizelor”, in orasul Iasi, Roméania;

76) Participarea in perioada 11 — 15 decembrie 2023, la Exercitiul de stat major
”SPECTRU 2023”, organizat de Ministerul Apararii;

77) Organizarea si desfasurarea in perioada 19-20 decembrie 2023, a
Exercitiului de stat major de comun cu Autoritatilor publice centrale si Organizatia
Internationald pentru Migratie (OIM) si Inaltul Comisariat pentru Refugiati al
Natiunilor Unite (UNHCR);

78) Participarea la data de 19 decembrie 2023 la Conferinta de lansare a
Proiectului moldo-polonez ,,Wisla-Nistru-Prut - parteneriate intersectoriale pentru
siguranta si sprijinirea serviciilor de salvare care opereaza la garnitele raurilor mari”,
initiat de municipalitatea Zawichost si finantat de catre Ministerul Afacerilor



Externe polonez, la sediul Centrului republican de instruire din satul Razeni, raionul

laloveni.

3.2. Exercitii tactice de specialitate

Conform Planului a exercitiilor tactice de specialitate pentru anul 2023 de catre
organul teritorial ale IGSU au fost planificate 214 exercitii tactice de specialitate,
dintre care 149 au fost desfasurate si 65 nedesfasurate, rata de realizarea planului

constituie 70%.

Realizarea Planului exercitiilor tactice de specialitate la nivel teritorial
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3.3. Aplicatii la protectia civila
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in scopul realizarii sarcinilor previzute in Planul calendaristic de pregatire la
protectiei civile in Republicii Moldova pentru anul 2023 aprobat prin Hotararea
Guvernului nr.823/2022 ,,Cu privire la masurile de pregétire in domeniul protectiei
civile a Republicii Moldova pentru anul 2023”,, Directia generala interventii a
participat in cadrul Grupului de evaluare din cadrul organului central al IGSU pentru
evaluarea aplicatiilor la protectia civild cu tema: ,,Actiunile organelor de conducere
si fortelor protectiei civile ale raionului la organizarea lichidarii consecintelor
cutremurului de pamant, inundatiilor catastrofale, alunecarilor de teren, avariilor de

Localitatea

productie si epizootiilor” in:

Termene de realizare

Indicator de progres

1. | Raionul Riscani 28 aprilie Desfasurat
2. | Raionul Ocnita 5 mai Desfasurat
3. | Municipiul Balti 19 mai Desfasurat
4. | Raionul Singerei 26 mai Desfasurat
5. | Municipiul Chisinau 15 septembrie Nedesfasurat
6. | Raionul Floresti 29 septembrie Desfasurat
7. | Municipiul Straseni 13 octombrie Desfasurat
8. | Raionul Nisporeni 27 octombrie Desfasurat




In cadrul Grupului de evaluare a aplicatiilor la protectia civild, in scopul
realizarii sarcinilor, din cadrul organului central al IGSU a participat Directia
generald interventii, Directia generala planificare strategica si rezerve de mobilizare
si Directia generala preventie.

3.4. Alte misiuni

1) Participarea in cadrul Grupului comun analitic al Centrului National de
Coordonare Integrata a Actiunilor de Ordine Publicd al MAI, conform Ordinului
nr.63/2022 Cu privire la organizarea activitdtii unor componente ale Centrului
National de Coordonare Integrata a Actiunilor de Ordine Publica;

2) Organizarea activitatii Centrului de Dirijare pentru Situatii Exceptionale
(CDSE) privind colectarea si generalizarea informatiei si intocmirea notelor
informative catre prim-ministru cu privire la masurile intreprinse pentru gestionarea
situatiei de criza in vederea unui flux sporit de strdini, la punctele de trecere a
frontierei.

Starea parcului de autospeciale a IGSU

Autospecialele de interventie constituie in proportie de 44 % tehnica mostenita
din fosta URSS, iar 35 % provin din donatii oferite de cétre asociatiile de pompieri
voluntari de peste hotare, acestea reprezentand tehnica scoasa din uz. Respectiv,
autospecialele, procurate din bugetul de stat reprezinta 17 %.
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Dotarea IGSU cu tehnica auto

In parcul auto al Inspectoratului sunt inregistreazi 664 unititi tehnice si doar
255 reprezinta autospeciale de baza, destinate exclusiv interventiilor in situatii de
urgenta si exceptionale, dintre care doar 10 % corespund termenelor de exploatare,
conform Hotararii Guvernului nr. 338/2003 ,,Cu privire la aprobarea Catalogului
mijloacelor fixe si activelor nemateriale”.

Cu toate cd numarul unitatilor de transport din gestiunea Inspectoratului pare a
fi unul substantial, aceasta impresie este naruitd de minim doi factori: varsta
autospecialelor si gradul de dotare. Astfel, in conformitate cu normele aprobate de



Guvern (HG nr.338/2003), durata de functionare utild a unei autospeciale este de 8
anl.

Confruntand datele referitoare la varsta autospecialelor cu limita stabilita,
constatam ca doar 10% corespund termenelor de exploatare. Se poate observa ca in
servantul de lupta al Inspectoratului sunt unitati de transport cu varste de circa 30 si
chiar 40 de ani.

Durata medie de folosinta a autospecialelor de bazd ale IGSU constituie in
prezent 30 de ani.
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Vechimea medie a tehnicii din dotarea IGSU



ZIL 144

VAZ e |8

URAL =

UAZ —
ODAZ ® ]
MAZ =

Lada e
KRAZ m )
KAMAZ = 1)

GKB ® 1

GAZ 51
Cubani ® 1
2PN4 m )
lveco

URSS

Proie
ct

Dacia ®
Toyota =
Skoda ®
Salupa =
Nissan =
Mitsubishi  e—— ——— )/
Mercedes = 4
MAZ ==mm 6
MAN —— ) 3
KIA = ]
Dacia s 17
Volvo mes—— )3
Volkswagen m——— 15
Toyota m 2
Skoda ® 1
Scania e 10
Renault — m—
RAF ® 1
Peugeot = 2
Opel mm 4
OAF ® 1
Nissan mmmm §
Mitsubishi =
Mercedes 36
MAZ =
MAN mmsm G
Magirus =
Mack mm
n
n

IGSU

Donatie

Liaz
JELCZ
lveco e 13
IFA
GMC
Ford 29
FAUN = 1
DENNIS e 9
Dacia ==mm 6
Citroen =m 4
= 3

Chevrolet

0 20 40 60 80 100 120 140

Provenienta detaliatd a autospecialelor din dotarea IGSU

In urma evaluirii informatiei la capitolul privind starea de functionare a
tehnicii de interventie, in anul 2023, au fost inregistrate 458 cazuri de scoatere din
servantul de lupta a tehnicii din dotare, dintre care 267 din cauza defectiunilor
produse pe parcursul serviciului, 57 cazuri pentru efectuarea lucrarilor de reparatie
planificate, 42 — din cauza defectiunilor produse in timpul actiunilor de interventie
si 60 cazuri din motivul defectiunilor produse in timpul deplasarii spre/de la
interventie.

Cele mai multe defectiuni sunt intalnite la autospecialele de marca ZIL,
Mercedes, Stayr si GAZ.
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Motivul si timpul defectiunilor ce au dus la excluderea tehnicii din servantul de lupta
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Distribuirea cauzelor de scoatere a tehnicii de interventie din servantul de lupta

Distribuirea numarului de defectiuni dupa categorii
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Distributia defectiunilor dupa marca unitatii tehnice
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Distributia detaliata a defectiunilor dupa modelul autospecialelor
Urmare distribuirii cazurilor de scoatere din servantul de lupta a
autospecialelor de interventie, dupa garnizoanele serviciului salvatori si pompieri,
cele mai multe au fost inregistrate in garnizoana Chisinau - 129 (Fig. 45).
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Dinamica defectiunilor autospecialelor de interventie
Tn majoritatea cazurilor, problema ce a condus la defectarea tehnicii este uzura
si perioada foarte mare de utilizare, la fel, se observa ca in cele mai multe cazuri, ies
din functiune autospeciale de producere sovietica si Mercedes, atat in subdiviziunile
Inspectoratului cét si cele din gestiunea APL.
Defectiunile cele mai des intalnite sunt constatate la motoarele autospecialelor,
instalatia electrica si partile componente ale caroseriei.



Acoperirea cu necesarul mijloacelor individuale de protectie a efectivului de
interventie

Pina in prezent, alocatiile de mijloace financiare de la bugetul de stat nu
permiteau nici procurarea si nici uniformizarea parcului de aparate de respiratie cu
aer comprimat (aparate izolante) si a tinutelor de lupta. lar, IGSU se vedea constrans
sd asigure securitatea angajatilor preponderent din echipamentul fost in folosinta,
donat de partenerii externi.

Pentru solutionarea problemei date, incepand cu anul 2020, in bugetul IGSU
sunt alocate mijloace financiare, din care, pand la moment, s-a achizitionat utilaj si
echipament de protectie pentru pompieri de ultima generatie strict necesar (1016
seturi de costume de protectie pentru pompieri cu manusi, 1006 cagule, 465 casti,
1006 centuri de sigurantd, 750 cizme de cauciuc), precum si a 238 aparate izolante
pentru respiratie cu aer comprimat.

+250 casti de protectie +450 costume de 238 AAC

protectie
Acoperirea nationald cu mijloace individuale de protectie

Totodata, la finele anului 2023, in urma desfasurarii achizitiilor publice, IGSU
a completat cu alte cinci loturi de echipament de protectie necesar pentru dotarea
subdiviziunilor de interventie, si anume 450 seturi de costume de protectie pentru
pompieri cu manusi, 450 cagule, 250 casti, 450 centuri de siguranta si 550 cizme de
protectie din piele.



Gestionarea situatiei de criza in vederea afluxului sporit de striini pe
teritoriul Republicii Moldova

Avand n vedere amploarea evenimentelor cu caracter militar derulate pe
teritoriul Ucrainei cu Tncepere din 24 februarie a.c., IGSU al MAI este printre
institutiile care se afld in prima linie de raspuns in gestionarea fluxului masiv de
refugiati din aceasta tara. Astfel, toate capacitatile sale operationale si institutionale
sunt directionate in prezent pentru o organizare si desfasurare coordonata si eficienta
a tuturor proceselor legate de problema respectiva.

In conformitate cu Dispozitia nr. 13 din 31 martie 2022 a Comisiei pentru
Situatii Exceptionale a Republicii Moldova, cat si activitatea Centrul de dirijare in
situatii exceptionale a Comisiei pentru Situatii Exceptionale a Republicii Moldova a
fost asigurata activitatea Centrului Unic de Gestionare a Crizei (CUGC).

Centre provizorii
Pe parcursul anului 2023, IGSU a asigurat continuitatea activitatii celor 3 Centre
provizorii de gestionare a situatiei de criza, desfdsurate operativ cu angajati care
activeazd 1n regim special in s. Palanca raionul Stefan Voda, s. Giurgiulesti raionul
Cahul si s. Pirlita raionul Falesti.
Din data de 24.02.2022 in Centrele provizorii instituite de catre IGSU a fost
cazate 6483 persoane straine.
Inclusiv:
e 1n Centrul provizoriu Palanca: cazati: 6269 persoane straine.
e 1n Centrul provizoriu Giurgiulesti: cazati: 214 persoane straine.
e in Centrul provizoriu Parlita: cazati: O persoane straine.
Incepand cu data de 03.04.2023, a fost sistati activitatea Centrului provizoriu
de gestionare a situatiei de crizd, din s. Pirlita raionul Falesti si incepand cu data de
19.04.2023 a fost sistatd activitatea Centrului provizoriu din localitatea Giurgiulesti.

Gara auto si mijloace de transport

Pe parcursul anului a continuat activitatea Garii auto improvizate Palanca
operationalizata incepand cu 08 martie 2022, amenajata si amplasata intre localitétile
Palanca si punctul de trecere a frontierei de stat Palanca, unde de catre angajatii
IGSU au fost amplasate corturi care au menirea de deservire a refugiatilor cu bauturi
calde, precum si de addpostire temporard a refugiatilor aflati in asteptarea
transportarii.

In perioada 08.03.2022 — 31.12.2023, din gara provizorie Palanca au fost

realizate 1181 curse interne, fiind transportati in total 19 885 refugiati.
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Evidenta fluxului de transportare a refugiatilor din gara provizorie Palanca (Curse externe), dupa decade

In perioada 08.03.2022 — 31.12.2023, din gara provizorie Palanca au fost
realizate 757 curse externe, fiind transportati in total 21 087 refugiati.
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Actualizarea si dezvoltarea cadrului normativ intern in domeniul interventiei

Pe parcursul anului 2023 au fost depuse eforturi pentru consolidarea cadrului
normativ care reglementeaza actiunile Inspectoratului in situatii de urgenta si
exceptionale.

Printre cele mai importante realizari au fost:

1) Actualizarea planului aducerii in stare de pregatire a IGSU pentru actiuni
in situatii de urgenta, pericol sau declansare a situatiilor exceptionale, elaborat in
conformitate cu Directiva nr. 210-d din 11iulie 2018, cu privire la aprobarea cadrului
normativ de reglementare a cresterii capacitatii de reactii a subdiviziunilor IGSU
pentru actiuni in situatii de urgenta, pericol sau declansare a situatiilor exceptionale;

2) Semnarea Acordului de colaborare dintre IGSU si Scoala de Management
in Sandtate Publica, in scopul fortificdrii protectiei si promovarii sanatatii,
eficientizarii guverndrii pentru sandtate si bunastare, ridicarii nivelului de instruire
si a managementului urgentelor in domeniul sanatatii publice;

3) Elaborarea Curriculei privind formarea initiala a personalului Serviciului
teritorial de salvatori si pompieri, aprobatd prin ordinul IGSU nr. 104 din
27.04.2023;

4) Semnarea Acordului de cooperare nr. 19/4-895 din 03 mai 2023, dintre
IGSU si Autoritatea Administratiei Publice locale Sireti privind organizarea si
functionarea postului de salvatori si pompieri voluntar in localitatea Sireti;

5) Semnarea la data de 18 mai 2023 a Acordului de cooperare dintre IGSU si
I.S. Aeroportul International Chisinau;

6) Elaborarea demersului nr.19/4 — 1233 din 16 iunie 2023 catre Directia
politici in domeniul situatiilor de urgentd, exceptionale si conexe a MAI cu privire
la elaborarea proiectului hotararii Guvernului cu privire la aprobarea proiectului de
lege pentru modificarea Legii voluntariatului nr. 121/2010;

7) Aprobarea Ghidului cu privire la elaborarea si aprobarea planurilor
operative in subdiviziunile de interventie ale IGSU.

8) Elaborarea Planului de interventie comuna in cazul producerii unui accident
aeronautic, conform prevederilor Hotaririi Guvernului nr. 249/2021 pentru
aprobarea Regulamentului privind organizarea Sistemului national de cdutare-
salvare in cazul producerii unui accident aeronautic.

9) Elaborarea Instructiunii privind organizarea actiunilor de interventie la
lichidarea incendiilor GPL.

In aceeasi ordine de idei, in scopul imbunatatirii cadrului normativ, ne
propunem actualizarea/elaborarea:

1) Regulamentului privind asigurarea securitatii si sanatatii angajatilor la locul
de munca.



2) Regulamentului privind actiunile de lupta a pompierilor si salvatorilor la
lichidarea consecintelor situatiilor exceptionale.

3) Regulamentului de serviciu al pompierilor si salvatorilor.

4) Procedurii comune cu privire la interventiile de evacuare a persoanelor
supraponderale.

Indicatori de atentie pentru subdiviziunile de interventie

Analizand indicatorii privind organizarea si desfdsurarea activitatii de
interventie au fost identificate garnizoane ale serviciului salvatori si pompieri care
pe parcursul anului 2023 au iesit in evidenta urmatoarele.

In anul 2023 au fost desfasurate 2 anchete de serviciu in privinta actiunilor de
interventie a echipelor de salvatori si pompieri din cadrul subdiviziunilor DSE mun.
Chisinau, care s-au finalizat cu aplicarea sectiunilor disciplinare. Motivul fiind:

» necunoasterea zonei de interventie a subdiviziunii;
» neglijarea unor atributii functionale de catre angajati.

Pe parcursul anului 2023 au avut loc doud accidente de munca in timpul
lichidarii consecintelor situatiilor de urgenta, ceea ce denota neglijarea unor aspecte
ale tehnicii securitatii si anume:

» tactica de interventie adoptata;

» echiparea necorespunzatoare a angajatilor Inspectoratului;

» cunoasterea la un nivel scdzut a caracteristicilor tehnico-tactice a
accesoriilor din dotare.

Actualele provocari si probleme institutionale

Avand in vederea dependentele critice ce stau la baza functionalitatii
Inspectoratului si anume:
» resursele umane;
» echipamentele si tehnica de interventie;
» fluxul informational;
sunt desprinse urmatoarele constatari:

1. Analiza activitatii subdiviziunilor de interventie indicd tendinta cresterii
numarului de misiuni, care este generata in mare parte de 2 factori: cresterea treptata
a capacitatii operationale si extinderea spectrului de interventii pe de o parte, iar pe
de altd parte efectele nedorite, dar tot mai pronuntate si mai frecvente ale
schimbarilor climatice, in mod special arderile de vegetatie uscata, fenomen ce se
face tot mai prezent pe toate continentele lumii.

2. Timpul mediu de raspuns pe parcursul anului 2023 constituie 19 minute si
10 secunde, ceea ce depaseste timpul de 15 minute, normat prin Ordinul IGSU nr.
101 din 02.07.2020 ,,Cu privire la aprobarea mecanismului de preluare si gestionare
a apelurilor de urgenta in cadrul IGSU al MATI”.

3. Aspecte negative ce influenteazd timpul de raspuns al echipelor de
interventie in localitatile urbane, in special mun. Chisindu, rdméan a fi si In
continuare:



— parcarea neregulamentara a automobilelor 1n curtea blocurilor si pe partea
carosabila;

— accesul limitat a autospecialelor de interventie in curtea blocului din cauza
cailor de acces inguste si constructiilor amplasate haotic;

— imposibilitatea extinderii atat a elevatorului cu brat cotit APBT-70, cat si
autoscarilor mecanice.

In localitatile rurale, timpul de rispuns este influentat de urmatorii factori:

— calitatea drumurilor regionale si locale sau in unele situatii, lipsa acestora,;

— lipsa indicatorilor cu denumirea strazilor si numerelor in sectorul locativ;

— defectiuni ale tehnicii de interventie in timpul deplasarilor.

4. Un factor important ce influenteaza asigurarea interventiilor calificate si
operative a subdiviziunilor IGSU la indeplinirea sarcinilor de salvare a oamenilor si
bunurilor materiale, lichidarea situatillor de urgentd si exceptionale in conditii
nefavorabile respiratiei (in MNR), ramane a fi insuficienta angajatilor din
componenta echipelor Posturilor subordonate Inspectoratului.

5. In urma analizei situatiei privind parcul auto al Inspectoratului se constati,
ca cca 22% din numarul total de scoatere a tehnicii de interventie din servantul de
lupta, reprezinta defectiunile produse in timpul deplasarii spre/de la si in timpul
interventiilor, acest aspect este influentat de varsta medie a acestora, care, in timp ce
trece, devine tot mai finaintatd. Cele mai multe defectiuni sunt atribuite
autospecialelor de marca ZIL, Mercedes si GAZ.

Astfel, acesti factori indica tendinta de majorare a numarului de defectiuni in
viitorul apropiat.

6. Pe parcursul realizarii actiunilor de interventie, fluxul informational a fost
realizat prin intermediul retelei digitale de tip TETRA si comunicare prin telefon. In
prezent, atat in mun. Chisindu, precum si in raioanele Republicii, exista zone fara
acoperire cu semnal radio, ori se afla la un nivel scazut, ceea ce creeaza dificultati
in schimbul de informatie intre echipe, comandantul de interventie si Dispecerate.

7. In urma examenelor petrecute la finisarea cursurilor de instruire initiala si
SPGF a angajatilor in cadrul CRI, se constata o scddere a calitatii procesului de
instruire, fie din cauza lipsei formatorilor cu experientd, fie din cauza atitudinii
cursantilor care nu acorda atentia cuvenita programului pus la dispozitia sa.

Prioritati pentru anul 2024

Reiesind din problemele identificate in domeniul interventiilor, sarcinile
prioritare pentru subdiviziunile IGSU, in anul 2023 urmeaza sa acopere urmatoarele
aspecte:

v Intreprinderea masurilor in vederea cresterii capacititilor operationale,
pentru asigurarea timpului de raspuns optim si asigurarea unei interventii cu
eficientd maxima, pentru gestionarea situatiilor de urgenta.

v' Cresterea nivelului de pregitire, perfectionare si specializare multilaterala
a angajatilor prin organizarea activitatilor instruire pe toate palierele si domeniile de
activitate.

v Continuarea consolidarii Serviciului pompieri si salvatori teritorial si
promovarea voluntariatului.

v Formularea propunerilor de majorare a statelor de personal in corespundere
cu compententele si provocarile actuale (referinte stabilite in raportul PeerReview si



Strategia de dezvoltare MAI, aprobata prin HG 658/2022, prin care se mentioneaza
necesitatea apriga de majorare a efectivului IGSU)

v' Dezvoltarea si imbunatitireca parcului de autospeciale auto al
Inspectoratului, in deosebi autospecialele de interventie de baza, cresterea gradului
de dotare cu echipamente de interventie, bunuri materiale si echipamente de
protectie adaptate spectrului de misiuni.

v Examinarea oportunititii de modificare a regimului de munca in ture pentru
dispeceratele pentru situatii de urgenta.

v' Modernizarea si extinderea sistemului de comunicatii si tehnologia
informationala.

v Consolidarea si adaptarea la standardele internationale a sistemului de
formare profesionald initialad si continua.

v’ Actualizarea actelor departamentale care reglementeaza activitatea IGSU
in domeniul interventiei;

v Organizarea si desfasurarea aplicatiilor de protectie civild cu tema:
,Actiunile organelor de conducere si fortelor protectiei civile ale raionului la
organizarea lichidarii consecintelor cutremurului, alunecarilor de teren, avariilor de
productie si epizootiilor”.

v Continuarea procesului de automatizare treptata a proceselor in vederea
imbunatatirii fluxului informational, modului de coordonare si dirijare cu resursele
de interventie urmeaza a fi realizatd la toate etapele si nivelurile domeniului de
interventii.

v’ Cresterea capacitatilor IGSU de furnizare a serviciilor de asistentd
internationala in materie de protectie civild prin operationalizarea modulului HCP,
care este in proces de realizare.



Il. ACTIVITATEA PE DOMENIUL PREVENTIEI

Analiza activitatii de prevenire este elaborata in contextul protejarii populatiei
RM de riscurile provocate de schimbarile climatice, tehnogene si biologico-sociale
si nu Tn ultimul rand de provocarile generate de rdzboiul din tara vecina.

Masurile intreprinse sunt in concordanta cu Foaia de parcurs privind integrarea
RM in cadrul UE si se incadreaza in prevederile Mecanismului PC al UE.

1. ACTELE NORMATIVE CE REGLEMENTEAZA DOMENIUL
SIACTIVITATEA IGSU

dgp® Domeniul de prevenire a SE

Astfel, in scopul armonizarii cadrului normativ existent cu cel al UE, s-a aprobat
HG cu privire la aprobarea Regulamentului privind exploatarea constructiilor de
protectie, ce are scopul de a consolida capacititile de adapostire a populatiei, iar
necesitatile de sporire a rezilientei RM pe componenta PC a impus initierea
elaborarii urmatoarelor proiecte de acte normative:

1) Conceptul de organizare a activitatii de prevenire a dezastrelor — Thaintat spre
aprobare;

2) Proiectul hotararii de Guvern pentru aprobarea metodologiei nationale de
evaluare a riscurilor situatiilor de urgenta/exceptionale — Tnaintat spre expertiza
internationala;

3) Planul national de prevenire, pregatire si raspuns la accidente nucleare sau
radiologice — elaborat si naintat la in cadrul GL interministerial al APC responsabile
de domeniu.

Actele prenotate permit asigurarea indeplinirit Programului de prevenire si
gestionare a situatiilor de urgenta si exceptionale pentru anii 2022 — 2025.
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Conform prioritatilor axate pe procesul de management al riscurilor, au fost
puse in aplicare masurile de prevenire si atenuare a riscului natural, tehnogen si
biologico-social.

2. RISCURILE CE CONDUC LA APARITIA SITUATIILOR DE
URGENTA/EXCEPTIONALE

o NATURALE

e TEHNOGENE

) BIOLOGICO-SOCIALE
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Criteriile de analizd sunt elaborate conform indicilor de risc admisibil, iar
modelul de analiza este stabilit conform grupelor si subgrupelor analitice.



Spre exemplu, analiza riscurilor i impactul actiunilor de prevenire, s-a elaborat
in baza aplicarii matricei riscurilor recomandate de Comisia Europeana prin liniile
directorii, iar rezultatul indica o intensitate sporita a riscurilor tehnogene.

3. ANALIZA INCENDIILOR PE 1992-2023

Analiza numérului de incendii in perioada 1992-2023
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Studiul pe o perioada de 32 si 5 ani indica o scadere cantitativa a incendiilor
precum si a cazurilor de deces, spre exemplu in anul 2023 au fost inregistrate 1666
de incendii si 119 de persoane decedate comparativ cu 1745 de incendii Tn anul 2022
si 120 de persoane decedate.

3.1. ANALIZA INCENDIILOR PE 5 ANI

ANALIZA NUMARULUI DE INCENDII IN ANALIZA MEDIULUI DE
PERIOADA 2019-2023 PRODUCERE A INCENDIILOR
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3.2 STABILIREA PROFILULUI DE RISC A PERSOANELOR DECEDATE DE LA INCENDII

ANALIZA NUMARULUI DE
DECEDATI IN PERIOADA 2019-2023
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Analiza profilului stabileste vulnerabilitatea la incendii a persoanelor de gen
masculin, preponderent persoane de peste 61 de ani, care intrebuinteaza produse de
tutungerie. La fel, 65% din numarul total al incendiilor s-a produs Tn mediul rural.

Spre comparatie cu anul trecut, profilul de risc s-a modificat partial (conditia
complementara ,,starea de ebrietate” dispare si apare conditia ,,Intoxicare cu
produse ale arderii”’) iar reducerea nesemnificativa a incendiilor si a persoanelor
decedate indica succesul eforturilor in cadrul campaniilor bazate pe analize.

In acest sens, conform profilului stabilit, este necesar de continuat activititile in
domeniul de prevenire a incendiilor, inclusiv prin instruirea si implicarea asistenti
sociali din cadrul autoritiatilor publice locale si angajatilor din cadrul
Inspectoratelor de Politie, conform modificarii grupei tinta s1 a conditiilor de
producere a incendiilor.

Concomitent se stabileste o scadere a incidentelor asociate incendiilor cu deces
ale persoanelor pentru anul 2023:

- Deflagratii lipsesc in anul 2023 comparativ cu una in anul 2022 iar decesele
de la intoxicatii cu produse ale arderii se diminueaza de la 14 la 4 in domeniul de
incalzire cu gaze naturale si lichefiate.



3.3. MATRICEA RISCURILOR 3.4 HARTA RISCURILOR ASOCIATE
ASOCIATE INCENDIILOR
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Activitatile de prevenire desfasurate, in mare parte si-au atins scopul, acest
fapt fiind atestat si de matricea riscurilor asociate incendiilor care stabileste ca
acestea sunt amplasate Tn zona riscului acceptabil.

Analiza riscurilor incendiilor si celor asociate, raportata la analiza activitatii de
prevenire a permis prognozarea teritoriala a acestora.
Prin urmare:

- Tn zona cu risc sporit se situeaza raionul Glodeni, Telenesti, Criuleni
(activitati de prevenire efectuate partial concentrat profilului),

- in zona cu risc partial acceptabil (galben) — celelalte raioane (activitati de
prevenire efectuate concentrat profilului).

Altrisc tehnogen identificat il reprezinta accidentele radiologice/nucleare
In scopul reducerii riscului mentionat, au fost create grupuri de lucru intersectoriale
cu implicarea autorititilor publice centrale responsabile de domeniul privind
elaborarea ,,Planului national de prevenire, pregatire si raspuns la accidente
nucleare sau radiologice”.

Tntru verificarea nivelului de riispuns in caz de producere a unui accident
radiologic/nuclear, s-a desfasurat exercitiul national RNOCL in care au participat
laboratoarele de profil din subordinea Ministerului Sanatatii, Ministerului
Agriculturii si Industrier Alimentare, Ministerului Mediului si Agentiei Nationale
pentru Siguranta Alimentelor, unde au participat 39 de laboratoare (inclusiv 12
posturi de observare din cadrul SHS) comparativ cu 25 laboratoare in anul 2022,
fiind prelucrate 98 de probe, aceasta se datoreaza efortului privind informarea
factorilor de decizie si constientizarea acestora despre rolul in cadrul lantului de
reducere a pericolului.



3.5 PREVENIREA ACCIDENTELOR CHIMICE/RADIOLOGICE/NUCLEARE
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Conform analizei riscului biologico-social, se stabileste probabilitate sporita de
producere a bolilor epizootice.

Analiza pe 5 ani a cazurilor de Rabie si Pesta Porcina Africana indicd o descrestere
pentru anul 2023 cu 80%. (PPA - 21 cazuri, Rabie - 24 cazuri).

In scopul neadmiterii raspandirii genomului PPA si eficientizarea conlucrarii in
domeniul prevenirii bolilor epizootice si zoonozelor au fost introduse module de
prevenire si reducere a riscului In cadrul aplicatiilor Protectiei Civile la nivel
republican si teritorial cu participarea Agentiei Nationale pentru Siguranta
Alimentelor, conform HG cu privire la masurile de pregatire in domeniul PC a RM
pentru anul 2023 in raioanele Riscani, Ocnita, Balti, Singerei, Floresti, Straseni si
Nisporeni.

Analiza riscului indica ca la sudul RM se inregistreaza o probabilitate scazuta
de intoxicari cu CO; (doar 3 cazuri fara decese) in urma fermentarii vinului, iar
Centrul si Nordul Republicii preponderent spre Vest se sporesc riscurile de Rabie si
Pesta Porcina.



4. ANALIZA MASURILOR DE PREVENIRE A CAZURILOR DE
INTOXICATIE CU DIOXID DE CARBON IN URMA PROCESULUI DE
FERMENTARE A VINULUI

Harta riscului de intoxicatie cu CO2 in urma fermentirii vinului Harta cazurilor de gripa aviara in anul 2023

Schimbarile climatice au un impact semnificativ asupra riscului natural mondial

precum si pe teritoriul tarii.

5. RISCURI NATURALE

Alunecari de Teren Harta alunecarilor de teren in UTA ale
Republicii Moldova
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La acest compartiment un risc sporit prezinta inundatiile si alunecarile de teren.
Riscul inundatiilor situdndu-se la cote Tnalte, luand Tn considerare starea

digurilor de protectie din adiacentul raurilor Prut si Nistru.



Conlucrarea cu Agentia "Apele Moldovei" precum si instruirea
responsabililor din cadrul autorititilor publice locale a condus la repararea partiala
a digurilor. In rezultat, riscul de inundatii a devenit partial acceptabil (in zona
galbend a matricei) in raioanele din bazinele hidrografice ale raului Nistru si Prut.

Raioanele amplasate in bazinul hidrografic ale raului Prut in anul 2023 au fost
supuse monitorizarii ca urmare a buletinelor hidrologice.

Analiza zonelor cu aluneciri de teren impune revizuirea masurilor de
pregatire pentru pericolele generate de acest risc in raioanele: Orhei, Calarasi si
Nisporeni.

Un alt risc dependent de schimbadrile climatice il reprezinta seceta. Acest
fenomen a condus la majorarea numarului de interventii la lichidarea focarelor de
vegetatie uscata.

6.1 Prevenirea arderii vegetatiei
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In scopul minimalizarii riscului, au fost intreprinse masuri de prevenire in
comun cu Inspectoratele de Politie si Inspectoratul pentru Protectia Mediului,
cu ntocmirea a cca.1400 de sesizari. Tot in acest context, s-au aplicat de catre
organele de supraveghere amenzi in suma de 135 mii lei, ceea ce a contribuit la o
scadere semnificativa a cazurilor de incendiere a vegetatiei.

Totodatd, in raioanele Telenesti, Orhei si mun. Chisinau se atestad un pericol
sporit de ardere a vegetatiei, ca factor se constata o comunicare insuficienta cu APL,
iar raioanele Calarasi, Cantemir si Ragcani sunt cu risc ridicat (in zona portocalie a
matricei), factor favorizant fiind lipsa activitatilor suficiente de comun cu
Inspectoratul pentru Protectia Mediului.

Un risc cu impact social major sunt incidentele Tn corpurile acvatice din
tara.



Studiul pe perioade mai indelungate (21 si 5 ani) indica o scadere semnificativa
a numarului de incidente pe apa.

7. Prevenirea incidentelor in incinta bazinelor acvatice pe apa/
gheata

Numarul persoane informate 2019-2023

gy In anul 2023 s-au organizat si desfasurat trei

Campanii de prevenire a incidentelor pe apa/agheata
cu instruirea a peste 132 de mii de persoane.
Totodata, de cétre statiile de salvare pe apd au fost
salvate 254 de persoane si instruite peste 72 mii de
persoane.
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Astfel, se demonstreaza eficienta masurilor de prevenire efectuate cu suportul
colegilor din alte arme ale MALL.

Stabilind media trendului se atesta o descrestere a cazurilor de inec cu cca. 12
cazuri pe an.

Concomitent, de catre personalul statiilor de salvare pe apa din Republica
Moldova, in perioada anului 2023, au fost salvate 254 de persoane de la Tnec, cele
mai multe fiind in raza mun. Chisinau si informate peste 72 de mii de persoane, ceea
ce a consolidat domeniul de prevenire in domeniul mentionat.

in contextul derulirii Programului PPRD EAST-3, in cadrul atelierelor de
lucru s-a initiat elaborarea ,,Metodologiei de Prevenire a Riscului” implicand
componenta avertizarii timpurii ce se Tncadreaza in procesul de aderare la MPC UE.



PPRDEAST3

Together for a safer future ‘

Participarea in cadrul Comitetului Atelier de lucru privind prevenirea
Director al proiectului PPRD EAST 3. dezastrelor in cadrul proiectului
Thilisi, Georgia PPRD EAST 3.
19-21 septembrie 2023 Soroca, Moldova

13-17 noiembrie 2023
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dgp®© Domeniul de prevenire a SE

Activitatile in cadrul Comitetului Directorilor al programului a oferit posibilitati
de a largi cooperare pentru RM, rezultat scontat fiind diversificarea activitatilor pe
teritoriul Republicii, desfasurarea cursurilor la nivel international si a exercitiilor
internationale de stat major si de teren.

8. 1. HARTI DIGITALE ELEBORATE iN CADRUL PPRD EAST-3

Harta digitala a
pericolului/hazardului
de ardere a vegetatiei

Harta digitala a intensitatii Harta digitala a impactului
de ardere a vegetatiei uman in urma arderii
vegetatiei

15
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In baza riscurilor analizate, municipiul Soroca a beneficiat de suport n
elaborarea unui mecanism de reducere a riscului in caz de situatii de urgenta si
avertizarii timpurii in baza hartii digitale a pericolului elaborate in cadrul proiectului.

Pentru imbunititirea gradului de constientizare a populatiei privind
riscurile de dezastre, s-au organizat 12 campanii de prevenire, in care s-au informat
peste 840 mii de persoane, s-au difuzat 3841 informatii in mass media si pe retelele
de socializare, ceea ce a contribuit la diminuarea unor riscuri conform profilurilor
prevenite.

9. ANALIZA ACTIVITATILOR DE PREGATIRE IN PERIOADA ANULUI 2023
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Este de mentionat ca in anul 2023, pentru prima data in istoria RM, in conlucrare
cu alte autoritati s-au organizat aplicatii tactice in domeniul de gestionare a crizei in
domeniul energetic reiesind din lectiile invatate din crizele anilor precedenti.

Totodata, in domeniul de pregatire s-a acordat suportul la organizarea a 411
(comparativ cu 317 in 2022) de aplicatii la PC la nivel de obiect ce va contribui
substantial la cresterea capacitatii de pregdtire a formatiunilor benevole ale PC.

Eficienta masurilor de prevenire si pregatire intreprinse in anul 2023 au condus
la mentinerea Republicii Moldova din in zona cu risc partial acceptabil (galben).



10. HARTA RISCURILOR TOTALE

UKRAINE

ROMANIA
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Sever Raioanele Cantemir, Anenii Noi si Nisporeni
semnificativ S datorita suprapunerii riscurilor nimeresc in zona cu
risc inadmisibil, iar raioanele Cahul, Criuleni,

Limitat Glodeni si Telenesti - in zona cu risc sporit.
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Analiza riscurilor incendiilor si celor asociate, raportata la analiza activitatii
de prevenire, a permis prognozarea teritoriala a acestora. Prin urmare raioanele:

- In zona cu risc inadmisibil (rosie) — Cantemir, Anenii Noi si Nisporeni;

- Tn zona cu risc sporit (oranj) - Cahul, Criuleni, Glodeni si Telenesti (unde
activitdtile de prevenire au fost efectuate difuz),;

- Tn zona cu risc acceptabil (verde) - Briceni, Ungheni si Basarabeasca
(activitatile de prevenire efectuate concentrat);

- in zona cu risc partial acceptabil (galben) — celelalte raioane; (activitatile de
prevenire efectuate partial concentrat).

11. PROPUNERI PENTRU TRIMESTRUL I ALE ANULUI 2024

1. Finalizarea ,,Planului national de prevenire, pregatire si raspuns la accidente
nucleare sau radiologice” si Inaintarea spre aprobare.

2. Continuarea elaborarii proiectului hotararii de Guvern cu privire la stabilirea

competentelor autoritatilor publice centrale privind gestionarea situatiilor de
urgenta si exceptionale.

3. Modificarea si Imbuniatiatirea proiectului hotaririi de Guvern pentru
aprobarea metodologiei nationale de evaluare a riscurilor situatiilor de
urgenta/exceptionale, conform propunerilor partenerilor internationali.

4. Initierea procesului de modificare a Hotararii de Guvern 961/2006 cu privire la
RNOCL asupra contaminarii (poluarii) mediului Inconjurator cu substante

radioactive, otravitoare, puternic toxice si agenti biologici.

5. Sporirea capacitatilor de analiza si pregatire in domeniul protectiei civile a
APC si APL prin continuarea colaborarii In cadrul proiectului PPRD EAST — 3.

18
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In contextul implementirii Foii de parcurs privind aderarea la UE si la
Mecanismul PC al UE, precum si in scopul reducerii riscurilor identificate, se
propune pentru trimestrul | al anului 2024 urmatoarele masuri:

1. Finalizarea elaborarii ,,Planului national de prevenire, pregatire si raspuns la
accidente nucleare sau radiologice” si inaintarea spre aprobare.

2. Continuarea elaborarii proiectului hotararii de Guvern cu privire la stabilirea
competentelor autoritdtilor publice centrale privind gestionarea situatiilor de urgenta
si exceptionale.

3. Modificarea si imbunatatirea proiectului hotararii de Guvern pentru aprobarea
metodologiei nationale de evaluare a riscurilor situatiilor de urgenta/exceptionale,
conform propunerilor partenerilor internationali.

4. Initierea procesului de modificare a Hotararii de Guvern 961/2006 cu privire
la RNOCL asupra contaminarii (poludrii) mediului inconjurator cu substante
radioactive, otravitoare, puternic toxice si agenti biologici.

Sporirea capacitatilor de analiza si pregatire in domeniul protectiei civile a APC
si APL prin continuarea colaborarii in cadrul proiectului PPRD EAST — 3.

1. ACTIVITATEA PE DOMENIUL MANAGEMENTUL
RESURSELOR UMANE

Activitatile prioritare pe domeniul managementul resurselor umane au fost
axate pe implementarea actiunilor prevazute in actele normative ale Guvernului,
documentele de politici cat si Tn planurile de activitate ale MAI si IGSU pe domeniul
de activitate.

Astfel, pe parcursul perioadei de raportare, ntru asigurarea unui management
institutional eficient au fost realizate urmatoarele activitati:

1. pe componenta baza normativa si administrativa, au fost elaborate si
Tnaintate spre promovare amendamente la proiecte de modificare a Hotararilor de
Guvern si acte administrative cu privire la procedurile de personal, din cele mai
importante fiind:

v elaborarea proiectul hotararii Guvernului pentru modificarea hotararii
Guvernului nr.137/2019 cu privire la organizarea si functionarea Inspectoratului
General pentru Situatii de Urgentda si remis in adresa MAI pentru ulterioara
promovare (nr.19/9-1092 din 20.06.2022) (acest proiect a fost elaborat in
contextul operationalizarii Serviciului Mobil de Urgentd, Reanimare si
Descarcerare (SMURD) Tn Republica Moldova, operationalizarii USP Leuseni si
Varnita) obiectiv prevazut in planul de actiuni al MAI si IGSU;

v’ a fost elaborate si remise propuneri de modificare a Hotararii Guvernului
nr.460/2017 pentru punerea in aplicare a prevederilor Legii nr.288 din 16.12.2016
privind functionarul public cu statut special din cadrul Ministerului Afacerilor
Interne;

v Intru suplinirea functiilor vacante, stimularea si motivarea efectivului, precum
si formarea profesionala a acestora au fost elaborate 210 acte administrative ale
IGSU cu privire la procedurile de personal Tn comparatie cu 180 pentru
perioada similara a anului 2022;




La fel in perioada de referinta subdiviziunile de resurse umane au examinat si
au perfectat avizuri la un sir de proiecte de acte normative/legislative parvenite de la
autoritati publice spre avizare.

1. Gestionarea resurselor umane

Managementul resurselor umane este un domeniu strategic al Inspectoratului
si presupune implementarea unei structuri institutionale functionale, uniforme,
coerente si durabile cu asigurarea drepturilor egale de acces si evolutie in cariera
pentru angajati.

Tn partea ce tine de gestionarea resurselor umane specificim ca conform
prevederilor Hotararii Guvernului nr.137/2019 cu privire la organizarea si
functionarea IGSU, efectivul-limita al Inspectoratului constituie 2467 unitati de
personal (Figura nr.1), dezagregate pe categorii de functii constituie:

797 — corp de ofitert;

1598 — corp de subofiteri;

7 — functionari publici (1-fpc, 6-fpe)
65 — salariati civili.

corp de
ofiteri 32%

corp de
subofiteri
65%

Figura nr.1 efectiv limita conform statelor

Totodata tinem sa scoatem in evidenta faptul ca, cu toate ca volumul si spectrul
misiunilor IGSU creste exponential, structura subdiviziunii a fost optimizata in
detrimentul IGSU, pe parcursul anilor efectivul limita fiind redus considerabil de la
3121 unitati in anul 1996 la 2474 unitati de personal la momentul actual.

lar reiesind din stabilirea moratoriului temporar privind incadrarea personalului
din sectorul bugetar aprobat prin Hotardre de Guvern pe perioada de 5 ani
consecutiv, cu posibilitate de angajare sunt 2280 de unitati de personal in crestere
comparativ cu anii precedenti cu 40 unitati de personal, gratie scoaterii de sub
moratoriu a acestora catre sfarsitul perioadei de raportare.

Totodata, mentionam ca din luna martie a anului 2023, IGSU nu a inregistrat
functii vacante cu posibilitate de angajare, astfel catre data de 30.11.2023 fiind
completate toate functiile vacante.

La sfarsitul perioadei de raportare in cadrul Inspectoratului conform listei au
fost completate 2255 functii (figura nr.2), dintre care:
678 — corp de ofiteri;
1512 corp de subofiteri;
5 — functionari publici (1-fpc, 3-fpe);
60— salariati civili (2,7%).



functionari| s/civili

publici 2,5%
0,2%
y corp de ofiteri

30,1%

corp de
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67,2%

Figura nr.2 efectiv limita conform listei

Cu referire la numarul total de functii vacante mentionam ca, la sfarsitul anului
2023 incompletul constituia 212 unitati (9,5%), dintre care 187 fiind supuse
moratoriu instituit prin Hotarare de Guvern (figura nr.3).
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Figura nr.3: evolutia functiilor vacante pe parcursul a 5 ani

Astfel, cu posibilitate de angajare fiind 8 functii, care au devenit vacante urmare
a incetarii raporturilor de serviciu ale angajatilor dupa acumularea vechimii in
munca ce permite dreptul la pensie, si dupa expirarea perioadei determinate a
raportului de serviciu.

Din totalul de functii vacante:

125 — corp de ofiteri (15% constituie functiile de ofiteri);
102 — corp de subofiteri (6,8% din totalul de subofiteri);
5 — salariati civili,

3 - functionari publici.

In comparatie cu aceiasi perioada din anii precedenti numarul functiilor vacante
este Tn descrestere:

- 12 luni an. 2019 (incompletul — 265,5 functii);

- 12 luni an. 2020 (incompletul — 233,5 functii);

- 12 luni an. 2021 (incompletul — 232,5 functii);

- 12 luni an. 2022 (incompletul — 235 functii);

- 12 luni an. 2023 (incompletul — 212 functii);



Cel mai mare incomplet se atesta in subdiviziunile Inspectoratului, dupa cum
urmeaza:
- CRI - 27,78 % (15 functii);
- DRCS nr.1 - 13,29 % (23 functii);
- DSE mun.Chigindu — 10,23 % (53 functii).

Rata fluctuatie, per Inspectorat constituie in medie 7,7% raportat la numarul de
angajati (figura nr.3):

Astfel, datoritd masurilor intreprinse, pe parcursul perioadei de referinta au fost
perfectate actele preparatorii necesare si respectiv angajate in serviciu 270
persoane, (corpul de ofiteri — 82, corpul de subofiteri — 177, salariati civili — 11),
fata de 264 persoane n anul 2022 (cu 6 persoane mai mult).

Totodata, au fost incetate raporturile de serviciu/suspendate din functii - 261
persoane (105 — corpul de ofiteri, 144 — corpul de subofiteri si 12 — salariati Civili),
fata de 275 in perioada similara a anului precedent (cu 14 persoane mai putin).
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Figura nr.3: evolutia fluctuatiei de personal

Sub aspect normativ motivele incetarii raporturilor de serviciu sunt (figura
nr.4):
- demisia;
- din motive ce permit dreptul la pensie;
- transferul in alte autoritdti administrative din cadrul MAI sau altor
autoritati de aplicare a legii.
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Figura nr.4: motivele incetarii raporturilor de serviciu

transfer 26




Urmare sondajului realizat pe parcursul anului 2023, s-au identificat cele
mai frecvente motive de demisie ale angajatilor:
>  Plecarea peste hotarele tarii, care la randul sau este determinata de salarizarea
necorespunzatoare, lipsa spatiului locativ, etc.
»  Regimul de munca sporit
»  Lipsa de timp si aparitia conflictelor cu membrii familiel,

Intru realizarea recomandarilor Curtii de conturi, precum si a directivelor MAI
privind lichidarea zilelor restante la concediile de odihna specificam ca, pe parcursul
perioadei de raportare IGSU din numarul total de 63 206 de zile restante la
concediile de odihna acumulate la data de 01.01.2023 au fost lichidate pe parcursul
anului 32 447 zile (circa 50%) de concedii prin acordarea concediilor de odihna
angajatilor, astfel diminuand suma compensatiilor pentru concediile neutilizate cu
aproximativ 12 milion 400 mii lei.

2. Formarea profesionala

Pe palierul pregatirea profesionala a angajatilor IGSU comunicim ca in
perioada de raportare au fost instruiti circa 694 angajati la toate formele de instruire.

In comparatie cu anul 2022 numarul angajatilor instruiti este Tn usoare crestere
(Figura nr.5).
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Figura nr. 5: instruiri desfasurate si personal instruit

Tn perioada de raportare, pentru instruire la formarea continui au fost delegati
562 angajati, la 54 cursuri de instruire, atat in tara cat si peste hotarele Republicii
Moldova.
Astfel, din cele mai importante putem mentiona urmatoarele instruiri pe diferite
domenii de competenta:
e 1ncadrul Academiei ”Stefan cel Mare” a MAI — la 11 cursuri, au fost instruite
36 pers.
e La Universitatea de Stat din RM au fost instruiti 20 angajati in materie de
management proiecte la 2 cursuri de instruire;
e 1n cadrul altor institutii de invatamant/organizatii, au fost desfasurate 51
cursuri de formare continua, unde au participat in total 476 angajati ai IGSU
e Conform planului de cooperare in domeniul formarii profesionale al
Ministerelor Afacerilor Interne din Roménia si Republica Moldova pentru anul



2023, in cadrul Centrelor de instruire din Iasi, Dolj, Ciolpani si Buzau au fost
delegati si instruiti 122 angajati ai IGSU la 4 programe de instruire;
e La programe de instruire privind studierea limbii engleze au participat si
continua sa participe 18 angajati pe diferite niveluri de studiere.
e Din instruiri peste hotarele Republicii Moldova putem enumera urmatoarele:
e studiere a limbii engleze, Polonia -4 angajati,
e formatori de paramedici, or. Targul Mures, Roméania-5 angajati;
e stagiul de antrenament Tn mediul marin si costier, jud. Constanta,
Romania;
e protectia persoanelor si a obiectivelor de importantd vitald, or. Cairo
Egipt;
e organizarea si conducerea operatiunilor de salvare de urgenta, China;
¢ in cadrul Programului PPRD East 3, or. Bruxelles, Belgia.

Desfasurarea cursului de formare profesionala initiala pentru angajatii
subdiviziunilor Inspectoratului, se realizeaza Tn cadrul Centrul Integrat de
Pregdtire pentru Aplicarea Legii din cadrul Academiei ,,Stefan cel Mare” si
Centrului Republican de Instruire al IGSU, pe parcursul anului 2023 au finisat
cursul de instruire 90 persoane in crestere comparativ cu anul 2022,
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Figura nr. 6 formare profesionald initiala

In materie de formare manageriali se atesti o crestere a numérului de angajati
intuiti in raport cu perioada similara a anilor precedenti, prin urmare in aceasta
perioada fiind instruiti 42 persoane la 8 cursuri de instruire

Tn baza prevederilor ordinului MAI nr. 479/2023 cu privire la organizarea
evaludrii cunostintelor la pregatirea profesionala continud a angajatilor MAI, pentru
anul 2023 si ordinului IGSU nr.250/2023, in perioada 27 — 30 noiembrie 2023, in
cadrul IGSU a fost organizat si desfasurat procesul de evaluare a cunostintelor
profesionale ale angajatilor, pentru anul 2023.

Evaluarea angajatilor Inspectoratului la pregatirea generala si speciala a fost
realizata in regim online prin intermediul sistemului informational recrutare si
evaluare al personalului MAI (RERU).

Potrivit rezultatelor obtinute de catre angajatii IGSU, media generald la
compartimentele pregatirii de baza pentru an.2023 constituie — 9,13, iar nivelul
cunostintelor angajatilor la compartimentele stabilite, se prezinta in modul urmator:



pregatirea generala — 9,43;

pregatirea de specialitate —9,11;

regulile de lucru in aparatele izolante cu aer comprimat si oxigen — 9,41;
regulile tehnicii securitatii — 9,28;

pregitirea fizica — 8,40.

3. Activitatea psihologica

Psihologia de urgentd devine din ce in ce mai necesard, in contextul
schimbarilor ce au loc in lume, in diverse domentii, intr-o perioada in care dezastrele
sunt frecvente si au devenit parte componenta a vietii.

Activitatile psihologice pe parcursul perioadei de raportare au fost axate in
mare parte pe asistentd psihologica si evaluare psihologica.

Reiesind din perioada dificila, cu un un razboi la hotar ce vine cu incertitudini
si suferintd, precum si cresterea si diversificarea numarului de interventii, implicarea
maxima a angajatilor in misiunile de salvare a refugiatilor si sinistratilor atat in tara
cat si peste hotarele acesteia, ameninta echilibrul psiho-emotional al angajatilor, iar
Sectia asistenta psihologica, pe parcursul anului 2023, a desfasurat activitati
psihologice menite sd instruiasca personalul cum sa adopte un comportament
adecvat.

Nivelul de stres ocupational a fost apreciat cu media generala — 3,10, ceea ce
indicd un nivel de stres profesional lejer, indus de situatii de urgenta si exceptionale,
de proximitatea razboiului si crizele actuale.

In cadrul componentei de diagnoza organizationald au fost realizate sondaje
psihosociologice, de opinie si de determinare a climatului psihosocial, prin urmare
in top 3 subdiviziuni cu climat psihosocial favorabil cu trend ascendent se plaseaza
DSE mun. Soroca — 8,47; DSE mun. Edinet si DSE mun. Orhei — 8,45, iar in top 3
subdiviziuni cu climat psihosocial relativ favorabil cu trend descendent se plaseaza
DRCS nr. 1, DSE mun. Cahul, DSE mun. Ungheni.

In top 3 subdiviziuni puternic coezive gratie managementului si leadershipului
organizational se plaseaza:

I. SPSP Biruinta a SSE Sangerei a DSE mun. Balti — 9,75
I1. SSE Soldanesti a DSE mun. Orhei — 9,68
I111.SSE Leova a DSE mun. Hancesti — 9,57.

Ingrijorrile angajatilor scoase in evidentd urmare a sondajelor psihologice cu
0 pondere inalta sunt:
- Nesiguranta financiara;
- Pierderea locului de munca;
- Esecuri, insucces 1n activitatea personala;
- Sef autocrat.

4. Problematica pe componenta managementul resurselor umane

Urmare a celor realizate, constate si analizate in raportul de activitate pe
parcursul anului 2023 au fost identificate si scoase in evidenta cele mai stringente
probleme pe palierul managementul resurselor umane, si anume:



4.1 Insuficienta numarului de personal intru dezvoltarea si operationalizarea
Serviciului mobil de urgentd, reanimare si descarcerare (SMURD), precum si
asigurarea functionalitdtii Unitatilor de salvatori si pompieri Leuseni si Postului
salvatori si pompieri Varnita, Instituirea unei echipe de interventie in cadrul DRCS
nr.2 din mun. Balti.

Tn acest context solicitdm respectuos sustinerea promovarii proiectului hotararii
Guvernului pentru modificarea Hotararii Guvernului nr.137/2019 cu privire la
organizarea si functionarea Inspectoratului General pentru Situatii de Urgenta si
suplinirea statului de personal cu unitatile de personal necesare.

4.2 Mentinerea moratoriului asupra completarii functiilor vacante din efectivul
limitd (187), care nu permite utilizarea plenara a resurselor umane.

5. Priorititi pentru anul 2024

Tntru realizarea unui management eficient al resurselor umane Tn perioada

urmatoare ne vom concentra eforturilor asupra:

» completarii functiilor vacante in limita functiilor disponibile;

» fortificarea cunostintelor si abilitatilor profesionale ale angajatilor IGSU, prin
consolidarea capacitdtilor de formare profesionald identificate prin prisma
amenintarilor pe domeniul situatii exceptionale si de risc;

» Ajustarea organigramei in conformitate cu recomandarile Curtii de Conturi si
necesitatile interne ale IGSU prin instituirea Serviciului audit intern direct
subordonat conducatorului autoritatii;

> realizarea obiectivelor din programele si Planurile de actiuni ale MAI si
IGSU.

> Si1n mod prioritar Thaintarea propunerilor de majorare a numarului de unitati

de personal in statul de personal al IGSU intru operationalizarea Serviciului SMURD
USP Leuseni, Varnita si Instituirea unei echipe de interventie in cadrul DRCS nr.2.



